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VALKOMMEN TILL DET NYA
HOS EN GAMMAL STOCKHOLIMARE

VALKOMMEN TILL NAGOT HELT NYTT frin oss pa Familje-
bostider. Vi har under en f6ljd av ar producerat en tradi-
tionell och faktatung drsredovisning. Var ambition har
varit och dr fortfarande att utforligt beritta om var verk-
sambhet, vad vi pd Familjebostider rent allmant gor for att
utveckla boendemiljon i Stockholm och vad vi i synnerhet
gor for att vira hyresgister ska trivas och kinna att de bor i
en hyresritt i virldsklass.

I &r ville vi ta ett nytt grepp och ta fram en skrift
som ir mer tillginglig for alla stockholmare och for vara
boende. Som p4 ett mer levande sitt lotsar lisaren runt i
var verksamhet. Dir vi stannar till och gor nedslag pa
ndgra av vdra spinnande projekt, triffar ndgra av alla
vara fantastiska medarbetare, visar runt bland vira hus
och hilsar pa hos ndgra som bor hos oss.

Hir dr den, Guiden. Som ett 6ppet hus till Familje-
bostider. Lit oss ta dig med pa en guidad rundtur i vart
Stockholm.

FOR STOCKHOLM AR VERKLIGEN vir virld. Utan Stockholm
skulle vi inte finnas, och utan oss skulle Stockholm vara
en annorlunda stad. Pa 1930-talet var inflyttningen av
familjer till Stockholm omfattande och bra bostider
fanns inte for alla. Politikerna i Stockholm fattade darfor

beslut om att bilda ett féretag som byggde nya bostider
med rimlig hyra fér barnrika familjer. Familjebostider,
Stockholms forsta allminnyttiga bostadsforetag som bil-
dades 1936, var ett faktum och féljdes snart av de som
idag dr vdra tvd systerbolag inom Stockholms stad.

Mycket har hint pd de 73 ar som hunnit g sedan
dess. Men fortfarande ir idén om allminnyttiga bostider
iform av prisvirda hyresritter bdde klok och i tiden, sjilv-
klart sida vid sida med andra upplatelseformer pa bostads-
marknaden. I dagsliget skulle jag vilja pasta att vi pa
Familjebostider spelar en mycket viktig roll for Stockholms
utveckling. Var uppgift dr att mota den stora efterfrigan
pa bostider genom att bidra till nyproduktion av hyres-
ratter.

Dessutom ska vi skota om vara befintliga bostider pa
ett sddant sitt att vira boende far en bra livsmiljo i Stock-
holm, till en rimlig kostnad. Vi forsoker helt enkelt leva
upp till det vi heter. Jag tycker Familjebostider som namn
signalerar trygghet och trivsel. S hoppas jag ocks3 att
vara hyresgister upplever oss och sitt boende.

NATURLIGTVIS FORANDRAS KRAVEN p3 oss stindigt. Var
stora utmaning ir att leva med vér tid och att klara alla
nya boendekrav. Dirfor ar foretagets virdegrundsarbete



sd viktigt. Vikallar det EKAN, vilket stir for Engagemang,
Kundfokus, Affirsnytta och Nytinkande. Det ar inte bara
ord, utan det har blivit ledstjirnor f6r hur vi ska vara mot
varandra dagligen och mot vira hyresgister. Bara den hir
guiden du héller i ir ett exempel pa att vi stdr for just ny-
tinkande och att vi vill fokusera pa det som véra befintliga
och kommande hyresgister samt andra intresserade vill
veta om oss. VAr nya och omarbetade hemsida ir ett annat
exempel.

Om virdegrunden berittar hur vi ska agera for att
klara den uppgift vi stdr infor, dr det minst lika viktigt att vi
arbetar mot gemensamma mal. Alla i organisationen ska
ha klart for sig vilken riktning vi har och vad vi stravar mot.
Vad vi har for kort- och lingsiktiga mal och vilka aktivite-
ter vi genomfor for ate na dit. Pa sa sitt blir vér roll for
Stockholms utveckling ocksa tydligare, inte minst i arbetet
for stadens vision 2030, ett Stockholm i virldsklass.

Ett konkret exempel dr var nyproduktion. Normalt har
vi uppdraget att bygga cirka 400—500 nya ligenheter varje
ar. I dagens nagot skakiga tider fir vi ta pa oss ett storre an-
svar. For 2009 ar malet 750 lagenheter och darefter kommer
viligga pd en fortsatt hog niva, cirka 650 ligenheter per ar.

VAR ROLL FOR STOCKHOLMS UTVECKLING ligger pa
manga fler plan:

* Vihar sedan ldng tid tillbaka arbetat med milj6fragorna
som en naturlig del av var ordinarie verksamhet for att
bidra till en 1angsiktig hallbar utveckling. Som exempel,
under 2008 blev vi med stor sannolikhet Stockholms
enda stora bostadsbolag som fullt ut har genomfort
energideklaration i alla vira hus. De noggranna genom-
gdngarna ger oss nu utmirkta redskap for kommande
kostnadseffektiva energisparitgirder.

* Vikan och vigar utveckla hyresritten som boendeform
genom att testa nya saker. Vi har skapat Stockholms
forsta rokfria hus, vi bygger energihus och Brandsikert
hem®-mirkta hus och har varit pionjirer dven nir det
giller gemenskapsboende med kooperativa hyresritter.
Allt detta for att erbjuda den valfrihet i boendet som
dagens stockholmare, beroende pé individuella méjlig-
heter och 6nskemal, i allt stérre utstrickning vill ha.

* Viir duktiga pa att underhélla vara fastigheter. Reno-
veringen av miljonprogrammets bostadsomraden ser
manga som ett stort kommande problem. Vi har redan
genomfort underhallet i alla vdra drygt 2 000 miljon-
programsligenheter i Rinkeby och Tensta och hela be-
standet pa i dagslaget 20 000 lagenheter kommer vara
stambytta inom tvi ar.

* Visatsar pa att skapa tryggare och trivsammare boenden.
Som att gora vara forrdd sikrare, forbéttra belysningen i
portar, pd gdngvigar, i killare och att byta till elektro-

niska passersystem med personliga kodnycklar.

* Vibygger ett kraftfullt fiberoptiskt bredbandsnat till alla
vara hyresgister. Det senaste dret har cirka 6 000 ligen-
heter redan fatt det och vi riknar med att vara helt klara
2010. T ett modernt boende ser vi det nirmast som en sjilv-
klarhet att kunna erbjuda bra internetuppkoppling.

* Viarbetar hart for att hlla nere hyreskostnaderna. Ett
sddant projekt dr var gestaltningstivling, som gor att vi
kan fa vdra entreprenorer att bygga tillrackligt prisvirt
for att dven hyresgister med normal inkomst ska ha rdd
att bo i en ny ligenhet.

* Vigenomfoér manga sirskilda aktiviteter for att vi bryr oss
om véra boende och deras barn. Som fotbollsskolan i
samarbete med bl a Hammarby, dir ett populirt inslag
ar nir barnen far triffa A-lagsspelare. Vi har ocksa
samarbete med simklubbar och erbjuder rabatterade sim-
skolor pd sommaren. Vi vilkomnar varje ar vara hyres-
gisters barn att feriearbeta i vira bostadsomriden. Den
senaste aktiviteten dr att i samarbete med stiftelsen
Lixhjilpen hjilpa elever pd hogstadiet med lixor sa att
fler ungdomar avslutar grundskolan med godkinda betyg.

Jag kan fortsitta rikna upp exempel. I denna guide berit-
tar vi mer om de aktiviteter vi genomfor.

LYHORDHET AR EN NYCKEL for att vi ska uppna vira mal.
Dirfor ar det viktigt att vi hela tiden lyssnar pa vara boende.
Inte minst genom véra lokala hyresgistforeningar skapas
en dialog. Vara husvirdar stir ocksa fér en betydande och
mycket uppskattad del av den generella dagliga servicen
till vira boende. Vi har en kundnira organisation med
lokala distriktskontor. Vi pa huvudkontoret forsoker
dessutom vara ute i verksamheten sd mycket som mojligt.

Vi fick nyss ta emot pris i den riksomfattande tivling-
en Kundkristallen. Hela 92 procent av vara hyresgister har
svarat att de trivs med oss och kan tinka sig att rekom-
mendera Familjebostider som hyresvird. Det 4r mycket
tillfredsstillande och visar att vi dr pa ritt vig. Men vi
nojer oss inte med det, vi strivar vidare mot var vision om
att erbjuda hyresritt i viarldsklass.

Stockholm mars 2009

< ST

Bosse Sundling
Vd Familjebostider
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Britt Algotsdotter, Christina von Zweigbergk och Kalevi Kopra
bor tillsammans med 47 andra hyresgdaster i bogemenskapen
Sjofarten i Hammarby Sjéstad. | Sjéfarten lagar de mat och
ater tillsammans varje vecka, frén tisdag till fredag.
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HYRESRATT — JA TACK!

® Fordelarna med hyresratten framiréder idag allt tydligare.
® Familiebostaders vision ar att erbjuda hyresrétt i varldsklass.
* Vart framgdngsrecept ar aft [éta var gemensamma vardegrund genomsyra allt arbete.

Stockholm vixer. Fler och fler viljer att bo i Stockholm
och barnafédandet ir rekordhogt. Antalet personer som
koar i stadens bostadské blir ocksa fler och fler. Ett tecken
pd en 6kad efterfragan ar att den tidigare korta kon till
nyproducerade ligenheter vixte under 2008.

Hur bostadsmarknaden kommer att utvecklas i
Stockholm ar svart att bedoma. Men vi ser att det allmdnna
ekonomiska liget pa olika sitt gynnar hyresritten. Befolk-
ningen forvintas fortsitta 6ka och efterfrigan pa bostader
kommer dirfor att bestd under manga ar framover. [ sam-
band med ligkonjunkturen dimpas efterfragan pa bostads-
ritter och i ett sddant lige hamnar ytterligare fokus p4 all-
mannyttans roll i att mota behovet av nya bostader. Vi har
fatt i uppdrag av staden att tidigareligga och 6ka vér ny-
produktion. Fordelen med hyresritten som en trygg och
bekymmersfri boendeform framtrider allt tydligare.

VI VILL VARA EN ATTRAKTIV HYRESVARD
Familjebostiders vision dr att erbjuda hyresritt i virlds-
klass. For att nd visionen har vi satt upp ett antal évergri-
pande mal for var verksamhet. Bland annat ska vi uppfattas
som en av de fem mest attraktiva hyresvirdarna i Stock-
holmsomradet.

For oss dr det viktigt att vara hyresgister trivs hos oss,
men det dr ocksa viktigt att vi lyckas attrahera nya kund-
grupper. Under 2008 har vi satsat pa att bygga om och
rusta upp vara girdar och utemiljéer for att omridden
kring vira hus ska vara attraktiva och inbjudande. Ett mo-
dernt bostadsforetag maste vara lyhort och utveckla olika
boendeformer efter hyresgisternas preferenser.

Vi arbetar kontinuerligt med att utveckla valmajlighe-
terna i boendet. Nir vi bygger nytt provar vi girna nya
koncept som vi fitt 6nskemal om frin vira hyresgister.
Vi kan idag erbjuda savil rokfria boenden och brandsikra
hem som bogemenskap. Detta har visat sig vara ett fram-
gingsrecept och efterfrigan och intresset har varit stort.
En annan aspekt av valfrihet ar att sjilv kunna styra det
inre underhéllet av sin bostad och pd sd sitt skapa ett
personligt boende. Familjebostider ar idag ensamma i
Stockholm om att erbjuda hyresgiststyrt ligenhetsunder-
hall, HLU.

Ett annat av vdra overgripande mal 4r att agera for en
langsiktigt hallbar utveckling av vir stad, savil socialt och
ekonomiskt som miljomaissigt.

Vi har ett ambitiost miljoarbete och jobbar med allt
fran att oka killsorteringen i bostadsomraden till att bygga
och renovera pd ett miljovanlige satt. Vi bygger och planerar
utifrdn ett lingsiktigt perspektiv och vi satsar i var under-
héllsbudget sirskilt i omraden med ldgre attraktivitet.
Malet for var verksamhet ar att skapa en god livsmiljo for
alla stockholmare.

VARA MEDARBETARE TRIVS
For att nd var vision ir var strategi att lata allt arbete
genomsyras av bolagets virdegrund: Engagemang,
Kundfokus, Affirsnytta och Nytinkande. Virdegrunden
ger medarbetarna ett gemensamt forhéllningssatt i varda-
gen och blir ett centralt verktyg for att nd bolagets mal.
Ilinje med detta arbete satsar vi ocksi mycket pa vira
medarbetare. Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare dir
medarbetarna trivs och kinner att de utvecklas. Vi blev
oerhort stolta nir vi fick resultatet frin drets medarbetar-
undersokning, som visar ett genomgaende bittre resultat
inom samtliga omraden in snittet for évriga anstillda i
Stockholm stad.

VI SATTER HYRESGASTEN | CENTRUM

Som hyresvirdar dr vart viktigaste uppdrag att fa vara
hyresgister att trivas och mélet ar att 6ka virt service-
index. Varje ar gor vi en kundundersokning och frigar
vara hyresgister om allt ifrdn standard och trygghet i
ligenhet, tvittstuga och killarforrad till hur vi fran
Familjebostider uppfattas och om hyresgisterna trivs i
sina bostadsomraden.

Undersokningen gor att vi kan mita oss med andra
och bolaget fick i ar forsta pris i tivlingen Kundkristallen,
som anordnas av Aktiv Bo. Vi vann i klassen ”Profil” for
de storsta privata och kommunala fastighetsforetagen.
Resultaten som har tagit oss till toppen dr bland annat att
92 procent av vara hyresgister trivs med Familjebostider
och att lika minga kan tinka sig att rekommendera oss
som hyresvird.
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Kalevi Kopra, Eva Norrby och Christina von Zweigbergk lagar mat tillsammans var sjétte
vecka till 30-40 middagsgéster. Idag bjuds det lammférs med vitkalsris. Medlemmarna
betalar middagen med matkuponger som de képer fér 35 kronor styck. De far ocksé bjuda in

middagsgdster om de vill.

VI BOR UNDER SAMMA TAK

Det ér full fart i koket i kvarteret Siéfarten i Hammarby Siéstad.
lkvall kommer grannarna pé& middag. De inbjudna grannama
ar 50 hyresgaster, som alla bor och lever under samma tak.
Sisfarten ar en bogemenskap och Familiebostaders férsta med

kooperativ hyresrétt.

Att bo ensam i en egen ligenhet kan
innebira att du dter middag med dina
grannar, tar en promenad eller spelar
bowling tillsammans. S& funkar det i
bogemenskapen Sjofarten. Det dr
ocksd Familjebostiders forsta koope-
rativa hyresritt, en boendeform med
sjalvforvaltning och stort inflytande.

— Vi skoter all administration
sjilva och star for det inre underhal-
let, vilket innebir en liten hyreslitt-
nad, siger Eva Norrby, som sjilv bor
i Sjofarten.

Bara de som ir 6ver 40, utan
hemmaboende barn under 18 ar, ir
vilkomna att bo i Sjofarten. Alla har
en egen ligenhet men ocksa tillgang
till gemensamma utrymmen. Forutom
kok med matsal finns hobbyrum, bib-
liotek, tranings- och aktivitetsrum.

— Varje manad har vi husméten
som alla maste delta i. Aven stidning

och matlagning ir obligatoriska, évriga
aktiviteter ar frivilliga. Det ar en hel
del jobb, men det skapar ocksa gemen-
skap.

Eva var med frin bérjan, 2002, da
den ideella foreningen startades for
dem som ville bo tillsammans. Men
ett hus saknades. Foreningen borjade
forhandla med Familjebostider och i
mars 2008 flyttade de in i huset med
inbyggd vardagsgemenskap.

—Det var inte litt att flytta ihop
med 50 pers, men roligt. Det dr en
fantastisk l6sning om man vill gora
saker tillsammans. Vill man vara en-
sam si gar man bara hem till sig.

L&s mer om bogemenskap:
www.familjebostader.com/bogemenskap
L&s mer om féreningen Sisfarten:

www.siofarten.se

KVARTERET SJOFARTEN,
HAMMARBY SJOSTAD

MOT: 50 hyresgéster som bor fillsammans
HITTA HIT: tvérbanan 22 mot Sickla Udde,
héllplats Mértensdal

ANTAL LAGENHETER: 46

ANTAL RUM: 1,5-3

BYGGAR: 2008

SA FUNKAR KOOPERATIV HYRESRATT
Kooperativ hyresrétt ér en ny upplételseform dér
en hyresréttsférening blockhyr alla légenheter i
en fastighet och sedan i sin tur hyr ut dem fill hy-
resgdsterna. Féreningens medlemmar har stort
inflytande &ver husets kostnader, skétsel och
underhéll, men ocksé vissa skyldigheter att delta
i arbetet. Den som &r intresserad fér anséka om
medlemskap i freningen, som ocksa bestammer
vilka som fér flytta in.

Utéver hyran betalar hyresgésten en upplatelse-
insats, som hyresgdsten fér fillbaka om han eller
hon flyttar. | Sigfarten ér insatsen 3 000 kronor
per kvm. Légenheten kan infe séljas annat én
filloaka till féreningen, hyresgésten kan allisa

inte gora ndgon vinst pd insatsen.

FAMILJEBOSTADERS
GEMENSKAPSBOENDEN
Familiebostéder har idag fyra kollektivhus:
Prastgardshagen i Solberga, Fardknappen pé
Sédermalm, Sockenstugan i Skarpnéicks Géard
och Sisfarten i Hammarby Sjéstad. Det kande
intresset for aff bo fillsammans gér aft Familje-
bostéder satsar pé yiterligare boendegemen-
skaper. Hésten 2010 planeras eft sextiotal

|&égenheter vara klara i Axelsberg.
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KVARTERET BORLANGEN, ARSTA
SEVART: rokfritt hus
HITTA HIT: tvdrbana 22 mot Alvik,
héllplats Valla torg
ANTAL LAGENHETER: 11
ANTAL RUM: 1-3
INFLYTTAD: januari 2009

DITT HUS AR MARKT MED SKYLTEN
”"ROKNING FORBJUDEN”, VAD
INNEBAR DET?

—Isamband med hyresavtalet skrev
jag pa en forbindelse om att varken
jag, eller mina besokare, far rokaiel-
ler i anslutning till huset. Det innebir
attingen far roka inomhus, pa bal-
kongen eller direkt utanfor porten.

ROKFRI FORBINDELSE

| ett av husen i kvarteret Borl&ngen ar det helt rokfritt. Inte ens

vanner p& besdk fér ta ett bloss p& balkongen. Christofer Elgh
har precis flyttat in i Stockholms férsta rokfria boende, som
Familiebostader har byggt i Arsta.

VARFOR FLYTTADE DU HIT?

— Jag ir allergiskt mot rok. Det ricker
med att grannen roker pd sin balkong
for att jag ska f3 astmabesvir. Eller
att nigon roker inomhus i sin ligenhet
sd att det kommer in rok via ventila-
tionen.

TRIVS DU?
—Jag trivs jittebra i mitt rokfria hus,
men jag tycker det dr konstigt att
ingen har kommit pd idén med rok-
fritt boende tidigare. Jag forstar
egentligen inte hur man kan tillita
rokning inomhus, 6verhuvudtaget.
—Det ir virt hyran att bo hir.
Familjebostider skoter om huset och
hyresgisterna vil och jag far snabbt

hjilp om jag behover. Jag vill aldrig
mer bo i bostadsritt.

HAR DU SETT NAGON TJUVROKA |
KVARTERET?

—Nej, men det finns ndgra rokare i
mitt hus. Jag har sett dem ga 6ver till
andra sidan gatan for att roka. Och
det ir helt okej for min del.

ROKFRITT - NAR DE BOENDE SJALV
FAR VALIA

Hyresgésternas nskemdl och dgamas krav
om &kad valfrihet var anledningarma till att
Familiebostéder byggde rokfritt. Férutom det
rékfria huset i Arsta planeras nu flera rékfria
lagenheter i kvarteret Fordringségare i
Axelsberg, med inflytining 2010.

Christofer Elgh &r allergisk mot rék. Fér honom underlétiar det enormt att huset ér rekfritt, eftersom han arbetar halvtid hemifran.

LIVISIIAH
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\/ALJ OSJAL\/ NAR RENOVERING
AR PA TAPETEN

Som hyresgdst hos Familiebostader finns det utrymme fér aft
skapa ett personligh hem genom HLU, Hyresgaststyrt [agenhets-
underhall. D& véljer du sjalv nar och vad som ska renoveras

och till vilken kostnad.

Nya tapeter, mer firg pd viggarna
eller nya vitvaror i koket, allt ir moj-
ligt med HLU, Hyresgiststyrt ligen-
hetsunderhall. Om du bor hos
Familjebostider viljer du sjilv vad
som ska renoveras och nir. Ett val som
ocksa paverkar boendekostnaden,
uppit eller nerdt, beroende pa dina
onskemal.

Vill du skjuta upp ditt ligenhets-
underh3ll far du en hyresrabatt som
betalas ut i bérjan av nistkommande
ar. Vill du istillet gora en renovering
tidigare dn planerat, far du arbetet
utfort mot en extra kostnad. Rabatten
eller kostnadens storlek beriknas uti-
fran det 4r som Familjebostider nor-
malt ska utféra underhallet.

I Stockholm 4r Familjebostider en-
samma om att kunna erbjuda hyres-
giststyrt ligenhetsunderhall. Om-
malning och nya tapeter ir de vanli-
gaste onskemadlen.

Lés mer om Hyresgdststyrt [agenhetsunderhall:

www.familiebostader.com/hlu

HLU I SIFFROR 2008

« 1100 hyresgaster gjorde n&gon form av
renovering i sin lagenhet.

o 7900 hyresgéster valde att skjuta upp sitt
underhéll och fick hyresrabatt.

« 10 miljoner kronor betalades ut som

hyresrabatter.



Y =

- —

Alla hyresgéster, som har bott i Familjebostéder i 40 &r eller mer, fick férra @ret en bok som tack fér lang och trogen hyrestid.

.

Boken, Perspektiv p& Stockholm, &r en skildring av huvudstaden dé& och nu med bilder av Jeppe Wikstrém.
— Det hér var mycket bétire én blommor som vissnar. Jag uppskattar verkligen boken, den ér ett fint minne, séiger Gérdis och

tackar Familjebostéder fér presenten.

ALLA TIDERS HYRESGASTER

len 2:a i Bromma bor hyresgasterna Elis och Gardis Ahlbom. De har bott hos Familiebostader
s& lange att de bor kallas hedersgaster. De flyttade hit for 63 &r sedan.

2

KVARTERET JARNSTAMPELN 2,
BROMMA

MOT: hyresgdsterna och hedersgdsterna
Gérda och Elis Ahlbom

HITTA HIT: gron linje 19 mot Hasselby
Strand, héllplats Alvik, vidare med buss
ANTAL LAGENHETER: 36

ANTAL RUM: 2

BYGGAR: 1946

RENOVERAT: 2001

Nir Elis och Girda, som helst kallar
sig for Girdis, flyttade hit till Bromma
1946 var huset helt nytt. De fick hoppa
pa tritrallar fram till porten, eftersom
yttertrappan dnnu inte var fardig-
byggd. Sedan dess har livet haft sin

gilla gang pa 45,5 kvm en halv trappa
upp. Tre barn har viaxt upp hir och
flyttat ut igen.

—Det var inget ovanligt d&, att bo
med tre barn i en 2:a. Barnen ilskade
att bo hir. Om ni flyttar s bor vi kvar,
sa de, nir de var sma. Lagenheten dr
bra med riktigt kok och balkong och
jag trivs hir. Det ir lugnt och skont,
som att bo pa landet, siger Girdis.

Girdis var hemmafru men hade
ndgra stidjobb ibland. Hon stor-
handlade veckovis och bakade tva
gdnger i veckan. Maken startade ett
lokalt fotbollslag och Girdis tvittade
fotbollstréjor. Hon minns tvittstugan
med kokgrytor, potatisforradet i
matkillaren, skafferiet med ventil

och ett vardagsliv utan frys.
—Jag tycker att det har forindats

till det bittre, allting har blivit littare.

Nu har vi kyl och frys och en fin
tvittstuga med moderna maskiner.
Jag dr n6jd med Familjebostider och
Ake, var husviird, ir sa bra. Nir vi
ringer honom fér vi alltid hjilp.

Lar fyller Girdis 90, Elis dr ett &r
ildre. Till vardags stidar de och
lagar mat sjilva, men far hjilp av
barnen med att handla mat.

— Alla mina barn 4r pensionarer
nu. Snart kommer min yngsta son pa
besok. D4 ska jag bjuda honom pa
franska med ost och hirligt starkt
kaffe. Det ir alla tiders!
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* Familiebostader ager och férvaltar 438 fastigheter, i vilka det finns 20 374 bostader

och 2 257 lokaler fér uthyming.

® Drygt halften av véra bostéader finns i séderort. Den vanligaste ldgenheten ér en tvérummare.

® | 85 procent av vart sfora besténd av dldre fastigheter ér redan upprustningen genomférd,

med bl a stambyte och nya vétrum effer behov.

Var dgare Stockholms Stadshus AB:s riktlinje har under
flera &r varit att vi ska genomfora fastighetstransaktioner
inom koncernen for att varje bolag ska fa ett mer renodlat
fastighetsinnehav. Efter valet 2006 uppmanades vi att arbeta
for ombildningar av hyresritter till bostadsritter samt att
genomfora forsiljningar till andra fastighetsiagare.

Antalet ansokningar om ombildningar till bostads-
ritter tog fart under 2008, med ett tillfalligt uppehall
under det sista kvartalet pa grund av finansoron som
uppstod pa marknaden. Under 2008 har 19 fastigheter
med 985 ligenheter ombildats. De bestdndsforsiljningar
som skett under aret har berort stadsdelarna Hogdalen,
Régsved, Virberg och Hisselby Gard. Hir har 21 fastig-
heter med 1 554 lagenheter fatt ny dgare.

[ vart ansvar ingdr att mota den stora efterfrigan pa
bostider i Stockholm genom att bidra till nyproduktion av
hyresritter. Under 2008 har hyresgister kunnat flytta in i
321 ligenheter, fordelade pa sex nyproducerade fastigheter.
Ijamforelse med vart bestind i stort innehaller de nya
fastigheterna fler storre ligenheter. Hir dr det trerummare
som dominerar, inte tvirummare som annars ir var
vanligaste ligenhet.

UTVECKLING GENOM OMBYGGNATIONER
Familjebostiders fastighetsutveckling innefattar inte bara
nyproduktion utan ocksid ombyggnad av ildre innerstads-
fastigheter samt upprustning av virt omfattande bestind
fran 1940-50-talet, frimst i Stockholms ytteromraden.

Behoven i de dldre fastigheterna varierar och varje
ombyggnad fir sin sirskilda utformning med hansyn till
hur gammalt huset dr och hur férutsittningar i 6vrigt ser
ut. Av vdra cirka hundra fastigheter i innerstan r en tred-
jedel i behov av ndgon form av ombyggnad. Under 2008
har vi arbetat med ombyggnad i 4tta fastigheter med cirka
160 ligenheter. Ombyggnaderna sker alltid i nira samver-
kan med en byggnadsantikvarie for att pa basta sitt for-
ena ekonomiska krav med de krav pa varsamhet samhil-
let staller i en ombyggnadsprocess. I &r kommer vi pabor-
ja ombyggnaden av ytterligare tva fastigheter med cirka
60 ligenheter.

HOG TAKT | UPPRUSTNINGEN
Under de senaste aren har det lagts ett tydligt fokus pa de
stora renoveringsbehoven av dldre ligenheter. Nistan 75

procent av Familjebostiders ligenheter ir byggda under
perioden 1940—1959.

For att halla nere behovet av hyreshéjningar har vi en
upprustningsstrategi. Var tanke ir att ta ett helhetsgrepp
pa tekniska, ekonomiska och sociala aspekter. Det inne-
bar att vi gor en begrinsad ombyggnad, med tonvikt pa
stambyten, renovering av vitutrymmen och ny eldragning
i dessa ildre fastigheter. [ samband med renoveringen
finns ocksa nya kok som tillval och 20 procent av vara
hyresgister har tackat ja till det erbjudandet.

Det ”Vatrumsavtal” som triffats med Hyresgistfore-
ningen reglerar hyreshojningen efter ett stambyte. Avtalet
har dels gjort det mojligt att under 2008 halla en fortsatt
hog takt i stambytesprocessen, dels mojliggjort for det
stora flertalet hyresgister att ha rad att bo kvar efter reno-
veringen.

Det hir langsiktiga arbetet har medfért att vi inte har
ndgot eftersatt underhall, och antalet vattenskador har
minskat radikalt. Totalt r nu 85 procent av vara
40-50-talshus klara, eller mer exakt 12 766 ligenheter,
medan 2295 dterstar att atgirda. [ &r kommer vi att hinna
rusta upp ytterligare cirka 1 200 och vid utgingen av 2010
beriknas alla vara upprustade.

SATSNING PA TRYGGHET OCH BREDBAND

Att underhalla vara fastigheter dr en sjalvklar del i var
verksamhet. En viktig satsning under 2008 har dessutom
varit att 6ka kinslan av trygghet i boendet. I samtliga
ytterstadsomraden har vi satsat pa sikerhetsforbittringar
i form av markarbeten och forstirkt belysning. Elektro-
niska passersystem har installerats i ett flertal fastigheter
och manga killare har blivit ljusare, tryggare och mer in-
brottssikra.

Minga av vara hyresgister ir dldre och vi dr diarfor
glada 6ver att vi dr klara med ett omfattande arbete for att
se over bestdndet ur framkomlighetssynpunkt. Under
2009 fortsitter vi att underlitta de dldres boende genom
att anpassa fastigheterna i samband med stambyten och
upprustningar av utemiljon.

Som ett led i arbetet med att utveckla hyresritten till ett
in mer prisvirt boende har vi satsat pa att fram till ar 2010
ha anslutit samtliga ligenheter till ett operatorsoberoende
fiberoptiskt bredband, med mycket hog kapacitet.



BREDBAND TILL ALLA

| Familiebostaders nyproducerade bostader ar bredband
standard. Nu pagér eft arbete som gér ut p& att allo
hyresgaster ska fé& bredband, for att kunna surfa snabbare
och ringa billigare. Detta blir verklighet redan nasta ér.

—Hyresgisterna har efterfrigat bred-
band. Vi vill ocksa kunna erbjuda en
storre valfrihet och att de slipper vara
hinvisade till en viss leverantér, siger
Ingvar Andréasson, chef for bygg- och
teknikavdelningen.

Familjebostider har valt att satsa
pa ett s kallat 6ppet nit. Det innebir
att det finns flera olika bredbands-
leverantorer i nitet som konkurrerar
med varandra. For hyresgidsterna inne-
bir det att priserna kan hallas nere.

Nir det giller kapacitet och snabb-
het dr det nya bredbandet, som gir
via fiberkabel 6verligset det analoga
via kopparkabel. Hastigheten kom-
mer att vara upp till 100 Mbit per
sekund i bada riktningarna. Fordelen

med fiber ir att de boende far tillgang
till bredbandstjinster med mycket
hog kapacitet.

—De kan surfa riktigt snabbrt, tit-
ta pad digital-tv och ringa billigare pa
samma nit. Och allt detta samtidigt,
siger Lennart Penton, projektledare
for bredbandsutbyggnaden pa
Familjebostider.

Bredbandsprojektet startade
hosten 2007 i visterort. Nu i halvtid
kan 8 500 hyresgister ansluta sig till
bredbandsnitet. Under 2009 fortsitter
arbetet i soderort, for att avslutas i
innerstaden 2010.

Ls mer pd:

www.familiebostader.com/bredband

\"

ALLA FAMILJEBOSTADERS
BOSTADER

UPPLEV: snabbt bredband
ANTAL HYRESGASTER: 36 000
ANTAL LAGENHETER: 20 400
KLART: 2010

Familiebostader réknar bredbandsnétet som en
standardhsjande atgérd. Hyran kommer dérfér
att héjas med 45 kronor per ménad, enligt
Sverenskommelse med Hyresgdstféreningen.

— Det fungerar egentligen p& samma st som
ivéttstugan i huset. Den ingér i hyran, oavsett
om man utnyttiar den eller inte. Vi har f&it bra re-
spons p& bredbandssatsningen, Gven frén den
&ldre generationen, séger Ingvar Andréasson,
chef fér bygg- och teknikavdelningen.




BOENDE MED INBYGGT

BRANDSKYDD

Nu 6kar Familiebostader brandskyddet. | bérjan av dret var det
inflytining i de férsta Brandsdkert hem®-markia Idgenheterna i

Stockholm.

)

KVARTERET BORLANGEN, ARSTA
SEVART: Brandsdkert hem®

HITTA HIT: tvérbana 22 mot Alvik, héllplats
Valla torg

ANTAL LAGENHETER: 11

ANTAL RUM: 2-3

INFLYTTAD: januari 2009

Varje dag brinner det i minst 16
svenska hem. Varje 4&r omkommer

70 personer i bostadsbrinder och
500 skadas. Dirfor har Familje-
bostider utvecklat ett koncept for ett
mer brandsikert boende, i samarbete

med Brandskyddsféreningen. Familje-
bostider ir forst i Stockholm med att
bygga hyresritter miarkta med
Brandsikert hem®.

— Vi vet att det flesta brinder startar
vid spisen, sidger Peter Wickberg,
brandskyddssamordnare pa
Familjebostiader. Det tar ofta en
stund innan brandkéren ir p4 plats.
Dirfor dr det bra att kunna begrinsa

spridningen och kunna stoppa
branden i ett tidigt skede.

De nya brandsikra ligenheterna
ar utrustade med brandvarnare som ir
kopplade till spisen, brandfilt och

handbrandslickare. Infor inflyttningen
har hyresgisterna fitt utbildning av
en brandinstruktor fran Brand-
skyddsféreningen, som har lirt dem
hur man slicker en ligenhetsbrand.
Hyresgisterna har fatt lira sig hur de
anvinder brandfilten och hur brand-
slickaren ska hanteras.

—Nu ska vi gora en projektutvir-
dering av de brandsikra hemmen. For-
hoppningsvis kan det bli standard i
alla Familjebostiders ligenheter
framover, avslutar Peter Wickberg.

Brandsikert hem®

Brandsakert hem® &r Brandskyddsféreningens
mérkning och séikerhefskoncept fér aft motverka
bostadsbrénder. Det innebér att varje hem ska
vara utrustat med:

* Handbrandslackare

o Brandfilt

o Driftsgkert brandvarnarsysfem

o Automatisk dvervakning av kéksspis

o Informationsfolder med en utbildnings-dvd

 Tvé timmars utbildning i brandskydd

Las mer pa: www.svbf.se
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438 FASTIGHETER
Familiebostader ager och férvaltar 438 fastigheter, i vilka det finns 20 374 Iagenheter och
2 257 lokaler. 88 procent av vért besténd bestér av bostadslagenheter.
55 procent av véra bostader ligger i séderort, 26,5 procent i vésterort och 18,5 procent i
innerstaden. Den vanligaste Iégenhetsstorleken @r en tv&rummare fdljt av en trerummare.
FASTIGHETSBESTAND ALDER FASTIGHETER LAGENHETSSTORLEK
Lokaler 7
168 437 kvm 2

Bostéider

1 266 840 kvm

Andel légenheter efter byggar, procent

Férdelning, procent
Férdelning av kvm per kategori

-1939 Mindre eller 1 rum o kék
B 1940-1959 W 2 rum o ksk

1960-1979 3 rum o kak

1980-1999 4 rum o kak

2000-

5 rum o kak eller stérre
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NYDUSCHAT

Familiebostader fortsatter att renovera. Nésta &r kan hyres-
gaster i totalt 14 000 lagenheter ta sig en dusch eller eft
bad i ett modernt badrum. Eller laga mat i eft helt nytt kak,

om hyresgdsten s& dnskar.

—Forr tog vi ett bad en gdng i veckan,
idag duschar vi varje dag. De gamla
materialen med viv och malad puts
klarar inte dagens behov. Dirfor
behover vi byta tit- och ytskikt och
samtidigt byter vi ocksa ut vatten-
och avloppsledningar, siger Pia
Englund, Familjebostiders ombygg-
nadssamordnare.

Familjebostider fortsitter att
rusta upp sina 40- och 50-talshus.
Bara i ar ska 1200 ligenheter renove-
ras, varav 69 finns pd Aprikosgatan i
Hisselby Strand. Nista dr kommer
totalt 14 000 ligenheter att ha fatt helt
nya badrum och renoverade kok.
Badrummen renoveras till modern
standard med nytt kakel, klinker,
handfat, sndlspolande toaletter och

blandare som spar energi. Aven i
koken byts vatten- och avloppsstam-
mar.

—Nir det giller koket har hyres-
gisten mojlighet att vilja. Antingen
behaller man koksinredningen eller
sa rivs det gamla koket och ersitts
med ett nytt, sdger Pia och berittar
att ungefir 20 procent av hyresgis-
terna viljer nytt kok.

Just nu har hyresgisterna pa
Aprikosgatan torrtoaletter i sina
lagenheter. Dusch och vattentoalett
finns pa garden och ekonomisk
kompensation kommer pd hyresavin.
Hyresgister som ir ildre eller har
sirskilda behov erbjuds att bo i
evakueringsligenheter. Om sex veckor
far de flytta tillbaka igen, d4 till helt

1
KVARTERET VAGGFALTET 1,
HASSELBY STRAND
SEVART: renovering av 50-talsfastighet
HITTA HIT: grén linje 19 mot Hasselby
Strand, héllplats Hésselby Strand
ANTAL LAGENHETER: 69
ANTAL RUM: 1-2
BYGGAR: 1957
RENOVERING: klart i juni 2009

nya badrum anpassade till dagens
krav.

L&s mer om renoveringarna av véra hus:
www.familiebostader.com/stambyte

Ett nytt badrum innebér en standardhdjning av
lagenheten och &r infe valfri. Def nya badrum-
met ger hyresgésten ett p&slag pé hyran med
ungefdr 550 kronor per ménad. Hyresgésten
far sialv vélia férg pa golv, badrumsskap,
dusch eller badkar och uttag fér tvétimaskin.
Renovering av kék &r déremot valfri. Ett nyit kak
ger hyresgésten ytterligare hyrespéslag pé cirka
500 kronor per ménad, beroende pé vilka fill-

val hyresgésten gér.




Hakan Forsberg ér néjd med framkomligheten vid sitt hus pa Vallhornsgatan i Ragsved.

DET RULLAR FRAMAT

P& alderns host eller vid familiebildning férandras kraven pé
boendet. De flesta vill bo kvar s& lénge det bara gér. Familie-
bostader hjalper fill en bit p& vagen genom att géra det latt-
framkomligt for bade rullstolar, rullatorer och bamvagnar.

Nyproducerade bostader byggs med
hérda krav pa tillginglighet och fram-
komlighet. De dldre fastigheterna,
siarskilt hus frin 40- och 50-talet, ir
svédrare att anpassa i efterhand. Det
kan vara besvirligt att komma fram
med barnvagn, rullstol eller rullator.
For manga trappor, tranga uppgangar
och hissar som varken gar upp till
vinden eller ner i killaren. Alla hinder
gér inte att bygga bort, men manga.

—Kravet dr att ingen ska kianna
siginstingd. Alla ska ha mojlighet
att komma in och ut ur sin ligenhet,
sager Pernilla Helg, Familjebostiders
kundtjinstchef pa distrikt Sydvist.

I basta fall kan ligenheten anpassas
till att bli rullatorframkomlig utan
nagot hinder fran entrédorr till

ligenhetsdorr. I andra fall kan den
anpassas till rullatorframkomlig med
trappstegshinder.

Trappstegshinder innebir att man
far rikna med att g max sex trapp-
steg.

—Under forra aret gjorde vi en in-
ventering av vart bestdnd. Vi har unge-
fir 3 500 ligenheter som redan ir
framkomlighetsanpassade. Nu har vi
som mdl att anpassa 250 ligenheter
per ar fram till 2012, siger Pernilla.

Fler hinder ska réjas och fler
trappsteg ska byggas bort. Ytterligare
ettkliv in i framtiden ska det aven bli
framkomligt fram till tvittstugor,
grovsoprum och miljéstugor ute pa
girdarna.

KVARTERET VALLHUNDEN 2,
BANDHAGEN

SEVART: anpassad entré med ramp
HITTA HIT: grén linje 19 mot Hagsditra,
héllplats R&gsved

BYGGAR: 1958

RENOVERAT: 2007

Familiebostéder passar ofta p& att framkomlig-
hetsanpassa i samband med stambyte, reno-
vering eller upprustning av en gard. Som fill
exempel i kvarteret Vallhunden 2 i Ragsved
dér Hékan Forsberg bor. Hakan sitter i rullstol
och har fétt en ramp uppbyggd i marksten vid
entrén.

—Den har rampen ér jgttebra, den ar léngre
och mer utplanad &n den férra. Fér mig har
det blivit mycket léttare att ta mig in och ut
genom dérren, séiger Hakan och &ker enkelt

och smidigt fram fill porten dér han bor.






Fran Familiebostaders lokaler: Ekologiskt stenugnsbakat bréd och goda bakverk fréin Rosendals bageri pa Arbetargatan 29, Kungsholmen.
Primewinebar p& Ostermalmstorg 5B, smutta och valj bland 90 olika viner som serveras pé& glas.

|[OKALER FOR

NARSERVICE

® Familiebostader har 2 257 lokaler med en fofal yta p& 168 437 kvm, allt frén butiks- och

kontorslokaler till smalokaler och forrad.

® Vara lokaler ligger i forsta hand i direkt anslutning till bostadsfastigheferna och stérker
ndrservicen, handeln och omsorgen i bostadsomrédena.
® De flesta lokalerna finns i séderort och i innerstaden.

Vakanserna for kontors- och butikslokaler i Stockholm
sjonk under 2008. Det var forst i inledningen av 2009 som
marknaden sdg tendenser till att den svaga konjunkturen
borjade leda till 6kade vakanser och sinkta lokalhyror.

VIKTIGA FOR NARSERVICEN

Familjebostader ser lokalerna som viktiga komplement for
att 6ka trivseln i bostadsomradena. Lokalerna ger hyres-
gisterna ett bra basutbud av nirservice, handel och kommu-
nal omsorg, vilket gor vara bostadsomriden mer attraktiva.

I forsta hand finns lokalerna i direkt anslutning till vira
bostadshus. Dessutom #ger vi centrumanliggningar i Arsta
och Gubbingen. Utéver de rent kommersiella lokalerna
har vi ett stort antal enklare smalokaler. De hyrs huvud-
sakligen ut till bostadshyresgister som extra forrad eller
upplats till lokala hyresgistféreningar. Smalokalerna
finns dvervigande i soderort och dr oftast mindre dn 25 kvm.

I de storre kommersiella lokalerna bedrivs huvudsak-
ligen verksamhet som barnomsorg, vird och utbildning.

I de sma kommersiella lokalerna bedrivs framfor allt
verksamhet inom narbutiker, service, restaurang, verkstad
och hantverk.

For att fa en mer personlig kontakt mellan hyresgist
och hyresvird har Familjebostider ett decentraliserat ut-
hyrningsansvar. For uthyrning och kontakt med vira
lokalhyresgister har vi sirskilda lokaluthyrare pa varje
distriktskontor.

Familjebostiders storsta andel kommersiella lokalytor,
47 procent, finns i innerstaden. Med plats for kontor, brod-
butiker, restauranger och manga andra verksamheter. Mer-
parten finns pa Sodermalm, Norrmalm och Kungsholmen.

I'soderort finns 36 procent av den sammanlagda lokal-
ytan och i visterort 17 procent. Den storsta andelen av
den kommersiella lokalytan ir kontor, 39 procent, f6ljt av
butiker som utgor 18 procent. Riknas alla lokaler, inklu-
sive storgarage, har vi en totalyta pa 199 037 kvm, fordelat
pa 2322 lokaler.

PA GANG 2009

I borjan av 2009 sildes stadsdelscentrumet i Blackeberg,
vilket medforde att antalet lokaler minskade. Vart upp-
drag att under perioden 2009-2012 pabérja byggandet av
cirka 2 700 ligenheter, kommer dven innebira ett tillskott
av nya lokaler.

I Familjebostiders satsning p3 att bygga ett fiberop-
tiskt bredband till alla bostadshyresgaster ansluter vi dven
lokalhyresgister som bedriver kommersiell verksamhet i
kontor, butiker och vissa andra storre lokalytor. Utbygg-
naden fortsitter under 2009 och pagar fram till 2010.

Vi tycker det ir mycket viktigt att Aven vira lokaler
uppfattas som hogkvalitativa och att var servicegrad dr
hog. Vi prioriterar kundnéjdheten och genomfor kontinu-
erligt mitningar for att stimma av om kunderna ir néjda
med hur vi arbetar.






Kaffe med bakelse dr storséljare p& café G*star i Gubbéngen. Men Dragan Nedeljkovic och Natasa Paunovis serverar éven hélsomat.

GUBBANGEN BJUDER PA MER AN

BARA KAFFE

Kom in p& en kaffe med pratstund, séger Dragan Nedelikovic och éppnar dérren fill
café G*star i Gubbangen. | Familiebostaders lokal vid Gubbdngstorget driver han ett café,
som har blivit en métesplats fér alla i omrédet.

Det ir inget vanligt café som
har flyttat in i apotekets gamla
lokaler vid Gubbingstorget.
Hir har Dragan Nedeljkovic
skapat en ny motesplats.
Visserligen kan du ta en fika pa
G*star men du kan ocksa bara
sld dig ner i en soffa och lisa. Eller
lyssna pa musik, dta, titta pa konst
eller umgas.

—Det ir en plats for kultur, méten
och mat. Man madste vara lite pahittig,
det ricker inte bara att servera kaffe
och bullar lingre.

Dragan har drivit minga caféer
runt om i staden tidigare. Hans tan-

kar kring en salig blandning
mellan métesplats, café, bar
och fransk bistro, stimde vil
overens med Familjebostiders
onskemal for den nistan
200 kvm stora lokalen.
Gubbingen saknade dessut-
om en samlingsplats.

—Det ir en vacker lokal som ock-
sd anvinds som festvaning. Vi har
haft brollop, fodelsedagsfester och
dop hir och det har varit mycket upp-
skattat.

Under 4ret vintar flera nyheter
pa G*star som till exempel franska
crépes, pianounderhallning, konst-

4
/

ADRESS: Gubbdngstorget 118, Gubbdngen
MOT: Dragan Nedeljkovic och ta en fika
pé& café G*star

HITTA HIT: grén linje 18 mot Farsta strand,
héllplats Gubbéngen

LOKAL: 200 kvm

utstillningar och l6rdagsmarknad pa
temat konst och design. Mélgruppen
ar lika hirligt brokig som verksam-
heten. Har triffas ungdomar, bygg-
nadsarbetare, pensionirer och mam-
mor och pappor med barnvagn.
Tanken ir att alla ska hitta sitt eget
lilla hérn pa G*star i Gubbingen.

Familiebostéders kommersiella lokaler finns i
huvudsak i bostadsfastigheterna, men ocksé
i eft par i sérskilda cenfra som i Arsta och
Gubbéngen. Nérmare 40 procent av

lokalytan finns i innerstaden.

Smélokaler

20 425 kvm

Kommersiella lokaler

178 612 kvm

Fordelning av kvadratmeteryta pé typ Lokaler, procent
av lokal inklusive storgarage (2 322 sf)
Total lokalyta &r 199 037 kvm. Séderort 86,4
Vasterort 88,2

Innerstaden 94,2

Uthyrt 2008
90,1 %

394 kr

Kommersiella  Smélokaler

lokaler

Kronor per kvm och &r
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e Familiebostaders byggande blir i lagkonjunkturen allt vikligare fér aft Stockholm

ska klara tillvaxtmalet av nya bostader.

e Under 2009 &kar Familiebostader byggtakten av nya lagenheter.

* Vi fortsatter pressa byggkostnaderna fér aft hélla nere hyresnivén.

Stockholm fortsitter att vixa och det byggs nya bostider i
bide innerstan och i ytteromridena. Under forsta halviret
2008 var det hogtryck i efterfragan pa nyproduktion, foljt
av en dramatisk avmattning, frimst vad géller byggandet
av bostadsritter.

Den politiska majoritetens ambition fér bostadsut-
vecklingen i Stockholm ligger fast. Dels med malsittning
att under mandatperioden 2006-2010 bygga 15 000 nya
bostider, dels med en inriktning pd ombildningar av hyres-
ritter till bostadsritter.

VAR NYPRODUKTION ALLT VIKTIGARE

I takt med lagkonjunkturen blir Familjebostiders ny-
byggande ett allt viktigare bidrag for att klara stadens mal
vad giller antalet nybyggda bostider. Under 2008 har vi
haft 14 pagdende byggprojekt (819 ligenheter), samtidigt
som det bedrivits ett intensivt och omfattande plan- och
projekteringsarbete for kommande ar.

Under 2008 har Familjebostdder arbetat med nypro-
duktion av bostider inom sdvil stadens utvecklingsomra-
den, till exempel Hammarby Sjostad, som med komplet-
teringsbebyggelse pd egen mark i ytteromridena. De olika
forutsittningar som giller nybyggnation, beroende pa
omrade, har medfort att vi arbetar med olika byggstrate-
gier. [ till exempel innerstaden maste vi ta hinsyn till kri-
vande gestaltningsprogram, medan vi i ytteromradena
midste anpassa byggandet efter en begrinsad betalnings-
vilja som finns hir fér nyproducerade ligenheter.

VI OKAR BYGGTAKTEN

Familjebostidders uppdrag under perioden 20092012 ir att
paborja byggandet av cirka 2 700 ligenheter. Under 2008
har 476 ligenheter paborjats och 321 har blivit inflyttnings-
klara. Stadens uppdrag till bolaget har dirigenom okat.
2009 ska vi starta byggandet av 750 ligenheter. De foljande
tre dren ska vi paborja 650 ligenheter per r.

En tydlig trend ar att det blir allt svarare att komma
igdng med byggprojekt. Alltfler detaljplaner 6verklagas.
Tillsammans med andra forseningar kan det fa en avgo-
rande inverkan pa vdra mojligheter att nd uppstillda mal
for byggstarter under de kommande aren. For att inda for-

soka nd vara mal har det blivit nédvindigt for oss att, utéver
direkta markanvisningar, forvirva byggklara fastigheter.

BYGGANDE FOR LAGRE HYROR

En annan tydlig ambition i Stockholm ir att vi ska bygga
hyresritter som flertalet hyresgister har rad att bo i. Dir-
for har vi pd Familjebostider ett évergripande mal att
pressa produktionskostnaderna — och dirmed hyrorna —
utan att sinka kraven pa kvaliteten.

En viktig del i det hir arbetet har varit den entrepre-
nad- och gestaltningstivling som Familjebostider har
genomfort. Resultatet av tivlingen ir att vi sedan 2004
har kunnat genomféra byggandet av vara “typhusligen-
heter” pd ett kostnadsbesparande sitt och dirmed nétt
lagre hyresnivier. For att dven under kommande ar kunna
dra nytta av att ha firdiga avtal med entreprenérer och
bygga efter avrop, har vi nu utlyst en ny entreprenad- och
gestaltningstivling med liknande tema som 2004.

Inom framférallt innerstaden har det visat sig svart
att arbeta med avrop av typhus, frimst beroende pa hoga
krav pd utseende. Nytinkande och djupgdende analyser
av pagdende och avslutade innerstadsprojekt har istillet
varit verktyg for att minska kostnaderna. Nyckelfaktorer
har varit att upprepa l6sningar istillet fér att uppfinna
hjulet varje gng, att anpassa byggnationerna efter forut-
sattningar och att soka alternativa inkopsstrategier.

Andpra tillvigagingssitt dr parallella arkitektuppdrag
for att undvika ldsningar i tidigt projekteringsskede, och
samverkan med leverantorer dir vi till fast pris koper
byggledning och direfter handlar in alla entreprenader
tillsammans. Aven byggledningsfretagen har da mycket
att vinna p att hdlla produktionskostnaderna nere.

LEVANDE BOENDEMILIO

For att gora en stadsdel mer levande och bidra till 6kad
trivsel hos vara hyresgister satsar vi pa konstnirlig
utsmyckning i samband med nyproduktionen. Vi ir mana
om att boendemiljon ar vacker och att det finns en egen
identitet och hemkinsla i varje omrade. Darfor avsitts

en del av nybyggnadsprojektens budget for konstnirlig
gestaltning.

23

r4
=<
-
=
o
|~
(=
A
=
o
4




4
=<
o
ol
o
[~
(=
A
=
o
z

NYTT OCH TRYGGT |
MIDSOMMARKRANSEN

Bertil och Inger Eriksson har hittat hem. De har flyttat in i eff
nytt gult hus i de fina gamla kvarteren i Midsommarkransen.

Och stormtrivs.

Bland kvarterskrogar, caféer och
butiker i smastadsidyllen Midsom-
markransen har Familjebostider
byggt ett nytt hus. Huset smilter vil
in omgivningen och dir bor Inger och
Bertil Erikssonien 3:a pd 79 kvm.

—Det dr nira till staden och bra
kommunikationer. Det ir rent, snyggt
och kinns frischt att ingen har bott
hir tidigare, siger Bertil.

Innan Inger och Bertil flyttade hit
bodde de i en annan av Familjebo-
stiders fastigheter pa Sodermalm.
Hyresritten ombildades till bostads-
rdtt och Inger och Bertil kopte sin
ligenhet, trots att de egentligen inte
ville. S& sméningom salde de darfor
lagenheten och stillde sigi ko for en
hyresritt. Tursamt nog fick de ett
halvér senare en nyproducerad ligen-
het en trappa upp i det gula huset och
flyttade in.

— Maénadskostnaden ir ungefir
densamma, nu som da, men vi slipper

banklan och risker. Fordelen dr att om
vi far problem eller ndgot gar sonder i
ligenheten och anmailer felet, s kom-
mer husvirden Rickard och fixar det.

Lagenheten dr modernt utrustad
med sikerhetsdorr och spis med glas-
keramikhall. Tkok och i vardagsrum
ir det trigoly, i badrummet bade
kakel och klinker. Balkongen ir liten,
men innergdrden dr stor med grill-
och lekplats. Garage finns och hissen
gar direkt ner till forradet i killaren.

—Det ar bekvimt och ligenheten
héller en bra standard. Dirfor gjorde
viinga tillval férutom tapeter i tva
rum. Det blev ingen diskmaskin hel-
ler. Min fru pastar att hon redan har
en diskmaskin med tvd armar, siger
Bertil och skrattar.

L&s mer om vér nyproduktion:
www.familjebostader.com/nyproduktion
Katid fér lagenhet i Stockholm, Iés mer pa:

www.bostad.stockholm.se

J

KVARTERET KASTANJEN 9,
MIDSOMMARKRANSEN

MOT: nyinflyttade Inger och Bertil

Eriksson

HITTA HIT: r3d linje 14 mot Frudngen,
héllplats Midsommarkransen

ANTAL RUM: 3 rum och kék
INFLYTTAD: november 2006

PLANERAD NYPRODUKTION

750
650 650 650

476

2008 2009 2010 2011 2012

Antal lagenheter

Férmedlade
antal Igh

15

Det létt att trivas i def nya gula huset p& Tellusborgsvagen, i de gamla kvarteren i Midsommarkransen.
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Pabériade
Familjebostaders uppdrag

KOTID NYPRODUKTION 2009

2-4 4-6 6-8 8-10 10-1214-16 18-20 ér

Katid for ldgenhet hos bostadférmedlingen (antal dr)




0SS KONSTNARS-
VANINER EMELLAN

Familiebostader ar dvertygade om att konst bidrar till en mer
levande stad och skénare boendemilio. Vi stannar till |
Hammarby Siéstad och kanner in Thomas Nordstroms

konstverk “Mer én bara vénnere”.

%

KVARTERET SJOFARTEN, HAMMARBY
SJOSTAD

SEVART: konstverket “Mer &n bara vénner2”
av Thomas Nordstrém

HITTA HIT: tvdrbanan 22 mot Sickla Udde,
héllplats Mértensdal

For att vi ska trivas dir vi bor méste
det dven finnas andrum och inbjudande
miljoer. Platser dir vi far lust att stanna
upp, sld oss ner eller bara strosa om-
kring. Dirfor satsar Familjebostider pa
konst och tror ocksa att det kan bidra
till storre varsamhet och mindre for-
storelse i bostadsomradena.

For att hitta ritt konst till ritt miljo
hjilper konstkonsulten Ann Magnusson
till. T det nya kvarteret Sjofarten i
Hammarby Sjostad star konstverket
”Mer an bara vinner?”.

—Hir fick Thomas Nordstrom
uppdraget eftersom han har en stark

poetiskt, men ocksa spinnande
teknisk formaga att kombinera ljus
och konstnirlig gestaltning, sdger Ann.

Konsten méste fungera bade
estetiskt och materialmissigt. Hall-
barheten ir viktig nir det giller konst
for utomhusbruk. Infor ett nytt bygg-
projekt presenterar Ann olika idéer
och foreslar ett antal konstnirer, vars
uttryck hon tror kommer att passa i
den befintliga miljon och kan samverka
med arkitekturen. En fungerande hel-
het dr viktig och att konstniren kommer
in sa tidigt som mojligt i processen.

Forutsittningen for den konstnir-
liga gestaltningen ir den projektbud-
get som Familjebostider avsitter in-
for varje nytt byggprojekt.

— Det ir inte alla byggbolag som
har en sddan tradition. Det dr en oer-
hord styrka att Familjebostider satsar
sa mycket pa en god boendemiljo, siger

Ann.

Konstverket "Varboll”, av Berit Lindfeldt,
2008, finns i kvarteret Borlangen i Arsta.

MER OM VANNERNA | KVARTERET
SJOFARTEN

Thomas Nordsiréms "Mer &én bara vénner?” kan
uppfattas som tvé& skalbaggar med véildigt
lénga ben. Skalen é&r gjorda av glasfasetter.
Inuti kroppen finns en ljusramp som ténds nar det
borjar skymma ute.

Skalbaggarna bor pé& garden mellan Helios-
gatan och Hammarby Allé i Hammarby Siéstad.
Garden ar skalbaggarnas boplats, deras revir.
Tillsammans bildar de ett par och har en viss
relation. Om det ér tvé hanar, tvé honor eller en
hane och en hona ér oklart. Ar de mer én bara
vannerg

Thomas Nordstrém ér fédd 1967 och bor och
arbetar i Bromma. Han &r utbildad pé& Konstfack
och jobbar frémst med utstaliningar och konst-

projekt i offentliga milider.

L&s mer om konsten i boendemiljén:
www. familiebostader.com/konst
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FEM STEG TILL FORSTA

SPADTAGET

Vagen till eft nytt hus kan vara krokig. Det ar en lang process
innan det ar dags aft satta spaden i marken. S& har gér det
fill nér Familiebostader ska bygga nytt.

1. Stockholms stad bestimmer bygg-
takten. I ar ska Familjebostider
bygga 750 ligenheter och direfter
650 lagenheter per ar.

2. For att bygga krivs mark. Hir
har Familjebostider tre alternativ:
Kopa mark for att bygga, men i
normala fall 4r detta inte aktuellt,
d4 det innebir 6kade kostnader i
projekten. Under radande finans-
kris kan bolaget komma att kopa
mark inklusive nyproduktions-
projekt.
Bygga pa egen mark. Vi forsoker
hitta ledig mark i redan befintliga
omriden. Detta kallas fortitnings-
eller kompletteringsbebyggelse.
Bygga pa helt ny mark, som staden
anvisar. Det innebir att vi soker
markanvisning hos exploaterings-
kontoret. Antingen har vi sjilva hit-
tat mark, som igs av staden, som vi
tycker ir limplig. Eller si ansoker
vi om marktilldelning i ndgra av
stadens utvecklingsomriden, som

till exempel Hammarby Sjostad.
Staden fordelar sedan markuppla-
telser, dels mellan hyresritter och
bostadsritter, dels mellan privata
och kommunala hyresvirdar.

3. Familjebostider anscker hos stads-
byggnadskontoret om planindring,
ett arbete med vintetider pa upp till
ett ar. [utvecklingsomradena beho-
ver vi diremot inte ansdka om plan-
indring, det initieras av staden.

4. Familjebostider anlitar en arkitekt
som ritar ett forslag pa hur bygg-
naden ska se ut. Tillsammans med
stadsbyggnadskontoret arbetar vi
sedan fram ett byggnadsforslag,
som ligger till grund for detaljpla-
nen. Detaljplanen ska sedan antas
av stadsbyggnadsnimnden eller i
kommunfullmiktige. Normal
handlaggningstid for en detaljplan
ir 18—24 manader, men med 6ver-
klaganden kan det ta flera ar.

Gemensamt férsta spadtag fér Blackebergs
Gérd med Bosse Sundling (vd), Joakim
Larsson (styrelseordférande) och Mikael
Pettersson [entreprenadchef p& IKANO).

5. Om ingen 6verklagar detaljplanen
tecknar Familjebostader ett explo-
ateringsavtal med staden som
reglerar villkoren for byggandet.
Direfter kan vi ta fram bygglovs-
handlingar. Nir vi vil fatt bygglovet
kan vi ta det forsta spadtaget.

Under 2008 har inflytiningen fullfljts i sex nyproducerade fastigheter om 321 légenheter. | jémférelse med besténdet i stort &r det stérre lagenhets-

storlekar som uppférs. Det &r inte léngre tvarummaren som dominerar utan frerummaren. Medelhyran varierar och férhandlas fram i dverenskommelse

med Hyresgdstféreningen.

Stadsdel Kvarter Adress Antal Igh Medelhyra bostader
per 081231 kr/kvm/ar

INFLYTTADE | NYPRODUCERAT 2008
Hammarby Sjéstad Sisfarten 2 Heliosgatan 19 m fl 93 1431
City Aulan 2 Lilla Bantorget 1 56 1723
Bandhagen Clasteglet 3 Fagelstavéigen 48 27 1412
Gubbdngen Bouleklotet 1 lingvéigen 81-87 48 1391
Arsta Borléngen 7 Sandfiérdsgatan 16-26 53 1475
Blackeberg Norrmannen 10 Bjornsonsgatan 144-146 44 1387
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Hésselby Gard

@ Pagdaende nyproduktion, antal Igh

. Planerad nyproduktion, antal Igh

Blackeberg

. VASTERORT

ista

NYPRODUKTION

Hiorfh<g‘en

ammarby
Sjéstad

Stadsdel Kvarter/projekt Antal Igh Planerad inflyttning
PAGAENDE NYPRODUKTION
Bandhagen Tegelstapeln 30 T:akv 2010
Farsta Hammars 18 30 4:e kv 2009
Farsta Sparé 6 40 2:a kv 2010
Blackeberg Blackebergs Gard 3 72 T:a kv 2010
Gubbdngen Limkakan 3 38 2:a kv 2010
Stureby Skogskarlen 2 46 2:a kv 2009
Axelsberg Fordringségare 1-3 168 4:e kv 2009-1:a kv 2011
Vésteriorp Iskarnevalen 4 88 1-2:a kv 2009
Arstadal Kalkbroket 2 156 1-4:e kv 2009
Hammarby Sjéstad Torkhuset 5 84 2-3:e kv 2010
Kista Surtsé 1 127 4:e kv 2010-T:a kv 2011
Homsbergs Strand Kv Lusten/kv Vélgangen 326 2011-2012
SUMMA LA
PLANERAD NYPRODUKTION
Hammarby Sjéstad Henriksdalshamnen 53 4:e kv 2010
Hjorthagen Cotska Sandén 106 2012
Austa Asstastraket 330 2012-2014
Alvsio Alvsid Centrum 80-100 2011-2012
Svedmyra Grycksbovédgen 40 2011
Svedmyra Tingsstugan 50 2011
Hésselby Gérd LSvstavaigen 90 2011
SUMMA 749-769
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NY LYA TILL RIMLIG HYRA

Det ér en utmaning att bygga nytt och prisvart. Darfor har Familiebostader utlyst en tavling for
nya typhus. Héga krav pd léga produktionskostnader ska halla hyran pé en rimlig niva.

Nyproducerade ligenheter kostar
och det dr svart att halla nere kostna-
derna, vilket i sin tur paverkar hyror-
na. Av den anledningen anordnar
Familjebostider en entreprenad- och
gestaltningstivling for nyproduktion
av typhus.

—Var ambition ar att en nybyggd
3:a pa 77 kvm ska ha en manadskost-
nad pd max 8 700 kronor. Férutom
laga produktionskostnader dr aven
laga energikostnader ett krav, efter-
som det paverkar hyran, siger Per
Eriksson, Familjebostiders projekt-
ledare fér nyproduktion.

For snart fem ar sedan gjordes en
liknande tivling. Kravet var detsam-
ma; att en hyresgist med normal in-
komst skulle ha rad att bo i en nypro-
ducerad ligenhet. Sedan dess har 985
ligenheter byggts och lyckats hilla en
lagre hyresniva dn vad som annars ir
normalt vid nyproduktion.

Nu ir en ny tivling och nya avtal
pa totalentreprenader pa gdng. Kvali-
ficeringsomgdngen ir redan avklarad
och elva byggentreprenorer aterstar.
En jury ska bedéma bidragen, som
ska vara inlimnade senast den 8 april.

28

Juryn bestar bland annat av en obe-
roende arkitekt och representant fran
Stockholms stadsbyggnadskontor.

— Vi kommer att skriva avtal med
de vinnande entreprenorerna redan
efter midsommar. Var férhoppning
ar att vi ska bygga upp till 800 nya
typhusligenheter under de nirmaste
fyra dren, sidger Per Eriksson.

I r 1

Typhus byggt 2006 i kvarteret Spontvéggen i Hégdalen.

L&s mer om Familiebostéders nyproduktion:

www.familjebostader.com/nyproduktion

Norrmannen i Blackeberg ér ett exempel pé& eft nytt prisvért typhus som enfreprenad- och

gestaltningstévlingen har resulterat i.

.
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UTSIKT FRAN HOGA

HOJDER

Huset i kvarteret Lusten ska bli hogt, hela 76 meter och 24
vaningar. En ny silhuett kommer aft véxa fram p& nordvastra
Kungsholmen. Arkitekten Alessandro Ripellino, Rosenbergs
Arkitekter, berattar hur de har ritat och ténkt.

VARFOR BLIR HUSET SA HOGT?

— Stockholms stadsbyggnadskontor
hade planerat for en markor och av-
slut av den forlingda Lindhagens-
gatan, for att hjilpa till att orientera
sigistaden. Ett hogt hus ger ocksa
fina kvaliteter for de boende med en
fantastisk utsikt, bide mot vattnet
och mot staden.

HUR KOMMER HUSET OCH
OMGIVNINGEN ATT SE UT?

—Huset kommer att ha en fasadyta
med relief och stora glasdelar. Huset
ar vinklat mot vattnet, vilket ger fler
boende sjoutsikt. Inga balkonger
kommer att sticka ut fran fasaden,
istillet kommer glas att skydda ute-
platserna fran vind och buller. Huset
kommer att ha en vilkomnande entré,
formodligen med en restaurang
lingst ner med uteplatser ut mot

vattnet. P4 s sitt blir det en sam-
lingspunkt for hela niromradet.

OCH LAGENHETERNA DA?

— Ligenheterna dr genomgdende med
oppen planlésning mellan kok och
vardagsrum. Vi har haft ”genom-
blickar” som ett grundliggande tema,
dirfoér kan manga rum nés fran tva
hall. Helkaklade badrum, ekparkett i
sov- och vardagsrum och smarta for-
radsmojligheter kommer att finnas i
varje ligenhet. Spis med glaskeramik-
hill dr standard.

SKULLE DU SJALV VILJABO |
HOGHUSET?

—Ja, absolut. Giarna i en 4:a hogt upp
med utsikt 6ver vattnet!

L&s mer om nyproduktion:
www.familiebostader.com/nyproduktion

T

KVARTERET LUSTEN, HORNSBERGS
STRAND

SEVART: Sveriges hégsta nyproducerade
hyreshus

HITTA HIT: bld linje 10/11 mot Hijulsta/
Akalla, héllplats Stadshagen

ANTAL LAGENHETER: 82

ANTAL RUM: 1-5

INFLYTTNING: sommaren 2011

LLLTRATY
e

FErfrareaness

LLIRTTTRNY
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MER OM DE NYA KVARTEREN PA
KUNGSHOLMEN

P& Kungsholmen, vid Homsbergs Strand néra
vattnet, bygger Familiebostader tvé kvarter:
Lusten och Vélgangen. Tillsammans omfattar de
tv& kvarteren 326 lagenheter, férdelade pé tre
byggnader. Héghuset ska bli 24 vé&ningar
hégt, de tva andra husen -8 véningar héga.
Lagenhetsstorlekarna kommer aft vara fréin

1 rok p& 40 kvm fill 5 rok p& 135 kvm.
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* Familiebostader tar ett ansvar for stockholmarnas livsmilio, bade

milidmassigt och socialt.

e Vi ar, forutom hyresvard och férvaltare av ménga av stadens fastigheter,

ocks& arbetsgivare och aktiv aktor i staden.

® Vi har stora majligheter att bidra fill aft staden utvecklas i en positiv och

langsikfigt hallbar rikining.

I Sverige star bostadssektorn for en dryg tredjedel av
landets energianvindning och 5—15 procent av koldioxid-
utslippen. Darfor har Familjebostider sedan 1dng tid till-
baka ett ambitiost och prioriterat miljéarbete. Som bo-
stadsbolag paverkar vi klimatet genom vér energianvind-
ning, var avfallshantering och vara transporter.

Redan 1998 blev Familjebostider det forsta kommuna-
la bostadsbolaget som miljocertifierades enligt ISO 14001.
Miljécertifieringen innebir att vi har ett strukturerat sitt
att arbeta med miljofragor for att kontinuerligt minska
var paverkan pd miljon.

DEN MILJOVANLIGASTE ENERGIN AR DEN SOM ALDRIG
ANVANDS
Virt fastighetsbestind forbrukar i genomsnitt cirka
190 kWh/kvm och &r. Mélet under 2008 var att minska
energiférbrukningen med 2 procent och resultatet blev en
minskning pd 4,9 procent. Darmed klarade vi malet med
god marginal. Var klimatpéverkan, mitt i totalt utslapp av
koldioxid, har minskat med 5,5 procent jimfort med fore-
gdende 4r. Den frimsta orsaken ir energieffektivisering.
Under 2008 har vi paborjat bygget av Stockholms forsta
lagenergihus. Vi har dven genomfort energideklarationer
for samtliga fastigheter. Vi vill att vira hyresgister ska
veta att de bor hos en hyresvird som professionellt och
engagerat minimerar energiférbrukningen for att fi ner
koldioxidutslippen.

MILJIOGODKANT BYGGANDE

Milet for vira ombyggnader och var nyproduktion ir att
husen ska byggas med enbart miljobedémda och miljo-
godkinda produkter. Med hjilp av bedomningsverktyget
Byggvarubedémningeno kan vi ta ansvar for det vi bygger
inivara hus och limnar till kommande generationer.
Byggvarubedomningen dgs av ett tjugotal stora fastighets-
dgare i Sverige, diribland Familjebostider, och dr anpassad
till bland annat EU:s nya kemikalielagstiftning REACH.

DET FINNS INGET AVFALL, BARA SAKER PA FEL PLATS

Att killsortera och materialitervinna t ex glas, papper,
metall och plast minskar koldioxidutslappen. Darfor gor
visatsningar for att 6ka hyresgisternas mojligheter till
kallsortering. Vi har ocksa startat pilotprojekt i Enskede
Gard, Svedmyra och Stureby dir 1 500 hyresgister kan

kompostera sitt matavfall till ny, naringsrik jord.
Utbyggnaden fortsitter under dr 2009 i flera av
Familjebostiders bostadsomraden.

KLIMATSMARTA TRANSPORTER

Av Familjebostiders 81 bilar 4r 56 procent miljéfordon
(mest gasbilar) och vart mal for 2009 ir att nd 73 procent.
Vi har ocksa cirka 35 mindre elbilar som ett miljovanligt
och energisndlt alternativ fér personal som bara behéver
forflytta siginom mindre omrdden. Under ar 2008 borjade
viutbilda var personal i branslesnal korning och satsning-
en fortsitter ar 2009.

EN STAD FOR ALLA

Att vara hyresgister trivs ir det som driver oss i vir ut-
veckling. Men att trivas i sitt boende handlar inte bara om
lagenhetens standard och skotsel av huset — den omgivan-
de miljon och servicen i stadsdelen dr ocksa viktig.

Tillsammans med stadens évriga allminnyttiga bo-
stadsforetag kan vi bidra i arbetet med att skapa attraktiva
livsmiljoer for alla. Ett exempel dr samarbetet inom Jirva-
lyftet. Tillsammans med ett antal olika aktorer arbetar
Familjebostider for en positiv utveckling kring Jirva och
ett okat deltagande och inflytande frin befolkningen som
bor och verkar dir.

Ett annat sitt att forbittra livsmiljon dr att organisera
fritidsaktiviteter for barn och ungdomar. Under 2008 har
drygt 400 barn deltagit i fritidsaktiviteter som fotbolls- och
simskolor under loven. Dessutom tog vi emot 100 sommar-
jobbare, i huvudsak hyresgisters barn. Vi stottar ocksa ett
laxhjalpsprojekt i Rinkebyskolan dir hogstadieelever far
hjilp med lixorna av hégskolestudenter.

INTERNATIONELLT NATVERK

Familjebostider deltar i ett internationellt nitverk mellan
samhillsigda foretag i Europa, Eurhonet. Syftet med
Eurhonet ir att identifiera framtida utbildningsbehov
samt utveckla arbetsmetoder inom strategiska omraden
som energi- och resurshushallning, stadsdelsutveckling
och dldres boende. Under 2008 avslutades bland annat ett
omfattande projekt som rérde méangfald, attityder och
fordomar. Nitverket har tagit fram ett utbildningspro-
gram med virdefulla verktyg som bolaget tar tillvara i det
interna mangfaldsarbetet.

31

S
c
(o]
o]
0
I
I
Do
=
=
[
>
]
I
m
-




2
c
(o]
o
0
I
I
>
-
-
['d
>
~
I
m
-

JAKTEN PA ENERGITJUVARNA

Jakten pd att tappa till energilackorna gér vidare. Fram till &r 2020 ska Familiebostader
minska energiférbrukningen i sina fastigheter med 20 procent, med hjglp av de nya

energideklarationerna.

— Vi ser energideklarationerna som
en mojlighet att nd vara hogt uppsat-
ta energimdl. Dirfor passade vi pa
att gora grundliga energiutredningar
for alla vara bostadshus, siger
Helena Ulfsparre, miljochef pd
Familjebostider.

Resultatet ar att det nu finns
konkreta energidtgirdsplaner for
varje enskilt hus, om vad som ska
goras och nir. Tio procent av bola-
gets underhdllsbudget dr avsatt for
att genomfora dtgirderna.

Atgirderna kan till exempel vara
justering av virmesystem, tilliggs-
isolering eller att behovsanpassa och
atervinna ventilationsluften. Det kan
ocksd handla om energieffektiv
belysning och att kok och badrum
forses med vattensparfunktioner. Vid
storre ombyggnationer innebir det
tilliggsisolering av fasader och att
byta till energisnala fonster.

till minskad energiférbrukning.
Kortar du ner din dagliga duschtid
med fem minuter, minskar utslippen
av koldioxid med 100 kg om &ret. Lat
inte fonstret std pa glint

en hel dag, det ar
bittre att vidra med
korsdrag en kort
stund.

&

En grad ligre inomhus-
temperatur ger fem procents
mindre energiférbrukning, tipsar
Helena.

Alla sparbidrag, savil stora som
smad, dr vilkomna i jakten pa energi-

FEM ENERGISPARTIPS SOM OCKSA
SANKER DIN ELRAKNING:

Byt ut glodlampor fill lagenergilampor sé kan
du minska energianvéndningen med 80
procent.

Slack ljuset efter dig.

Stéing av, pd rikfigt. Skaffa grenuttag med
strédmbrytare. Du kan spara upp till 10 procent
av dina elkostnader bara genom att sténga
av alla elekiriska apparater ordentligt.

En plasmaskarm kan dra dubbelt sé mycket
energi som en LCD-skarm.

Vérm vatten i en vattenkokare istéllet fér p&
spisen s& halverar du energid@igéngen.

MER OM ENERGIDEKLARATIONERNA
Alla byggnader ska enligt lag energideklareras

av en oberoende energiexpert. Deklarationen
ger fastighetséigaren information om energian-
véndningen och vilka férbéttringar som kan

goras fér att séinka energiférbrukningen pé ett

kosinadseffektivt sctt. Alla flerfamiljshus ska ha

—Hyresgésterna kan ocksa bidra  tjuvarna. energideklarerats fére den 31 december 2008.
ALLA VINNER UPPVARMNING KOLDIOXIDUTSLAPP
V&r vérmeanvéndning orsakar ufslépp av véxt- 1996 1993 41769 40 987

husgaser. Om vi minskar uppvérmningsbehovet
med 1 000 kWh/ar, vilket motsvarar 1 000
kr/ar, minskar vi ocks& utsléppen av koldioxid
med drygt 100 kg. Eft minskat energibehov ger
allts& minskade kostnader och minskad milis-
péverkan.
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2006 2007 2008

Vérmeanvéndning i véra fastigheter

(kWh/kvm och ar)

38717

2006 2007 2008
Férdelning 2008 ton CO,

Figrrvarme 32223
B o 310
El 2827
[ | Transporter 84
B Avall 3274



Bosse Ostlund ar projektledare for de energisnala husen i Stureby, som Familiebostader bygger tillsammans med entreprenéren

IKANO Bostadsproduktion.

HUS SOM SPAR PA ENERGIN

Med baéttre isolering fréin golv fill tak, energieffektiva fénster,
varmepumpar och solféngare bygger Familiebostader
energisndla hus. Valkommen till en ny typ av boende med
inbyggt energisparande och halverad energiférbrukning.

|
KVARTERET SKOGSKARLEN 2,
STUREBY
SEVART: 2 energihus
HITTA HIT: grén linje 19 mot Hagsétra,
héllplats Stureby
ANTAL LAGENHETER: 46
ANTAL RUM: 1-4
INFLYTTNING: augusti 2009

Den miljévinligaste energin dr den
som aldrig anvinds, resonerar
Familjebostider och bygger tvd ener-
gisnala hus i Stureby.

— Vi kommer att f4 ner energifor-
brukningen till hilften om vi jimfor
med Boverkets norm, siger Bosse
Ostlund, projektledare pa
Familjebostider.

Hemligheten bakom de energi-
snéla l6sningarna ir inte ny teknik,
snarare beprévad byggnadsteknik.

Husen ir titare och viggar och tak ir
bittre isolerade dn normalt. Husen
ir ocksd forsedda med energieffekti-
va fonster. Diaremot saknas bade
fjarrvirme och element under fonst-
ren. Energin kommer istillet fran sol-
fangare och luftvirmepumpar. Upp-
virmningen sker genom att franluf-
ten dteranvinds med hjilp av
virmepumpsteknik.

— Varje ligenhet ir utrustat med ett
virmeaggregat. Darfor kan vi garante-
ra hyresgisten 20 grader inne i ligen-
heten, lovar Bosse infor inflyttningen
ide 46 ligenheterna i augusti i ar.

Energihusen byggs med flera energismarta
[8sningar som tillsammans fé&r ner energiférbruk-
ningen fill knappt 50 kWh/kvm och ér.
Boverkets byggregler stéller krav p&

110 kWh/kvm och ar.

FAMILJEBOSTADERS ENERGISTRATEGI
Under 2008 tog Familiebostéder beslut om en
energistrategi, som anger mélsétiningar och
riktlinjer for vart langsikliga energi- och miljé-
arbete. Till 2020 ska vi ha minskat vért energi-
behov med 20 procent j@mfért med 2006 och
dessutom ska en femtedel av energin komma
fréin fomyelsebara kallor. Samfidigt ska vara
utsléipp av koldioxid minska med 12,5 procent
fill ar 2015.

For att né dessa mél ska vi:
 beakia livscykelkosinaden vid alla inkép

® ha en energiprestanda pa max 80 kWh/

kvm och é&r i nya bostader

o energieffektivisera minst 10 procent vid

ombyggnationer

e satsa minst 20 miljoner kronor &rligen pé

energieffektivisering i vart befintliga bestand
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Agnetha Beijner, omradesférvaltare i Enskede Gérd, vet hur

matrester ska sorteras.

MATRESTER FAR

NYTT LIV

Det gér att bringa nytt liv i matrester om de sorteras ut, hanteras
och komposteras pa rétt satt. Sedan i september 2008 kan
1 500 hushall inom Familiebostader sortera sitt matavfall.

2

KVARTERET PLANTSKOLAN 1,
ENSKEDE GARD

SEVART: &fervinning av matavfall
HITTA HIT: grén linje 19 mot Hagsétra,
héllplats Enskede gérd

Nistan hilften av vdra hushillssopor
bestdr av matrester. Tar vi hand om
dem pa ritt sitt kan de forvandlas till

niringsrik jord genom kompostering.

Nu kan hushallen sjilva bidra till att
matresterna atervinns, nagot som
Familjebostader dr forst ut med
bland stadens kommunala bostads-
bolag.

— Hittills har intresset varit stort.
I till exempel Enskede Gard anmilde
sig ungefar 200 hushall direke for ate
borja sortera, siger Agnetha Beijner,
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Familjebostiders omradesforvaltare
i Enskede gard.

Matresterna samlas i en speciell
pase gjord av majsstirkelser som dr
nedbrytbar. Pisarna slings sedan i
sirskilda behallare pd gdrden. Behal-
larna toms maskinellt. Matavfallet
fors sedan till en anliggning som
biologiskt komposterar avfallet till
niringsrik jord.

I samarbete med Trafikkontorets
avdelning for avfall bedrivs projektet
storskaligt i flera bostadsomraden.
Fran de 1 500 hushall som har moj-
lighet att sortera sitt matavfall him-
tas 300 kg matavfall varje vecka. I &r
planerar Familjebostider att fler hus-
hall ska kunna sortera sitt matavfall
och att annu mer matrester ska dter-
foras i kretsloppet.

SOPHANTERING

Alervinning 2008, ton

[ ] Brénnbart grovavfall 3108,6
Elektronikavfall 292,6
W Hérda plastférpackningar 55
Glasfsrpackningar 487,7
[ Metallfsrpackningar 20,4
Pappersférpackningar 70,6
[ Tidningar och papper 1.069,8

Icke brénnbart grovavfall 118,6

Sortering av matavfall finns i Enskede Gard,
Farsta, Gubbdngen, Langbro, Hasselby Strand,
Stureby och Svedmyra. Under éret kommer Gven
hyresgéster i Bandhagen och Hégdalen att fa

méjlighet att sortera sitt matavfall.

L&s mer om avfallshantering pé& Familiebostéader:
www.familjebostader.com/miljo
L&s mer om Stockholms stads avfallshantering:

www.stockholm.se/avfall



STOCKHOIM —= REN OCH VACKER STAD

Vi stockholmare slénger tonvis med skrép p& marken, ungefar 4 000 tfon varje ér.
Nedskrapningen ar ett onodigt och kostsamt milieproblem som Familiebostader vill
uppmérksamma med en skrapplockardag.

Per-Erik Bylund &r projekiledare fér
Familiebostaders skrépplockardag.

VAD AR TANKEN BAKOM EN
GEMENSAM STADDAG?

— Vivill att det ska vara rent, snyggt
och trivsamt pa garden dar man bor.
Ett av vira mal dr att forbittra ute-
miljon for vira hyresgister och se till
att vira bostadsomraden ar attraktiva

och foredomliga. Stiftelsen Hall
Sverige Rent arrangerar skrapplock-
ardagar under vecka 17 i samverkan
med Stockholms stad och vi kommer
ocksa att delta. Det hir ir vart bidrag
till en renare och snyggare stad, siger
Per-Erik Bylund.

HUR GAR DET TILL?

— Alla medarbetare dr engagerade i
arbetet med att snygga upp pa gir-
darna. De férdelas pa olika bostads-
omraden, frin Tensta i norr till Farsta
i soder. Utsedda stidledare finns pa
plats och organiserar arbetet. Sedan
plockar vi skrip dir behovet ar som
storst. For oss ar det viktigt att alla
medarbetare deltar, dven foretagsled-

ning och de som sitter pa kontoret.
Var vd Bosse Sundling fanns till exem-
pel pa plats i Rinkeby forra aret. [
vissa omraden ansluter dven hyres-
gisterna, for den goda sakens skull.

HUR MYCKET SKRAP STADADE NI
BORT 2008?

— P4 tva stidtimmar och med 250

anstillda samlade vi ihop 1,6 ton

skrip.

NAR TANKER NI PLOCKA SKRAP
NASTA GANG?

— Det blir den 22 april i ar. Och givet-
vis dr alla hyresgister vilkomna att
delta!

Redo fér skrépplock och fér en renare och snyggare stad. Alla anstéllda p& Familiebostéder ér med och plockar skrép, hér med
vd Bosse Sundling i mitten.
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SOMMARSATSNING FOR UNGA OCH
FOR BOENDEMIJON

Under nagra sommarveckor varje ér valkomnar Familiebostader feriejobbare, de flesta
barn fill hyresgéaster. Ungdomarna fér jobba och tiéina en slant, men ocksé medverka fill

mer ordning och reda i kvarteret dar de bor.

Byta glodlampor, médla och hélla rent
och snyggt pd gdrdarna dr nagra av
arbetsuppgifterna som sysselsitter
Familjebostiders feriejobbare nagra
veckor under sommarlovet.

Bland dem som soker sommar-
jobb prioriteras barn till hyresgister.
De far ifoérsta hand arbeta i sitt eget
bostadsomrade och mestadels utom-

Halléd sommarjobbare

Lilly Tekal:

HUR VAR
JOBBET |
SOMRAS?

Forra sommaren jobbade Lilly
Tekal, 21 &r fréin Ragsved,

ndgra veckor pd Familiebosta-

der. Lilly tillhar de aldre som-
marjobbarna och pluggar fill
vardags p& KTH i Haninge.

HUR FICK DU JOBBET?

—Jag sdg en annons i hyresgiststid-
ningen Familjir och skickade in min
CV. Direfter blev jag kallad pa inter-
vju och sedan fick jag jobbet.

VAD GJORDE DU HELA DAGARNA?
—Jag jobbade pa bygg- och teknikav-
delningen. Eftersom jag har korkort
hade jag uppdrag bade i norr- och
soderort. Jag jobbade framfor allt
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hus. Férutom att de far prova pa
arbetslivet och tjina extrapengar, far
de ocksd gora en insats for sitt kvarter.
Detta for inte bara det goda med
sig att ungdomar far en meningsfull
sysselsittning. Det gor ocksa att de
kinner sig delaktiga och stolta dver
sitt bostadsomrade, vilket har visat sig
medfora att skadegorelsen minskar.

De flesta feriejobben finns hos
husvirdarna ute pa distrikten, men
ndgra platser finns ocksa pa kontoren.
For att fa jobb krivs det att ungdo-
marna har fyllt 16 ar och de far
arbeta i max tre veckor.

L&s mer om feriejobb:
www.familiebostader.com/jobba-hos-oss

Lilly Tekal, 21 é&r, ska kanske séka sommarjobb pé& Familiebostader i ar igen.

med att inventera evakueringsligen-
heter, dir till exempel gamla och
funktionshindrade bor medan deras
badrum renoveras. Vi stidade och sag
till att ligenheterna var ritt utrust-
ade, himtade saker och mébler som
saknades.

VAD TYCKTE DU OM JOBBET?
—Jag fick prova pa att kora etanolbil
och lira mig hitta i innerstaden, det

var bra. Arbetet var fritt, det var
skont att fa vara utomhus och alla var
jattetrevliga. Jag kanske ska soka
jobb i sommar igen.

GJORDE DU NAGOT KUL F6R
PENGARNA DU TJANADE?

—Lite pengar gick it nir jag pluggade
pa Komvux i hostas. Men sedan akte
jag ocksa pa semester med min pojk-
vin till Grekland.



Jasmina Aleksic ér en av fyra léxhjélpare i Rinkebyskolan. Till vardags pluggar hon p& KTH till civilingenjér med inrikining p& design och
produkiframtagning. Maria Arneng &r projekiledare pa stiftelsen Léxhjélpen.

MYCKET VAL GODKANT

| RINKEBY

Det blev mycket vl godként for stiftelsen Laxhjalpen i Rinkeby-
skolan, som stéds av Familiebostader. Hostterminen 2008
slutade med hojt snittbetyg i mer an tre Gmnen per elev.

Som stor fastighetsvird har Familje-
bostider mojlighet att bidra till
utvecklingen i sina bostadsomraden.
Ett sitt dr att hjilpa fler elever att av-
sluta grundskolan med godkinda
betyg, for att de sedan ska kunna lisa
vidare pd gymnasiet. Dirfor drog
Lixhjilpen igdng i Rinkebyskolan i
oktober 2008 med 20 elever i 9:an.

—Betygen frin hostterminen
visar mycket bra resultat. Alla
eleverna har hojt sina betygi 1-7
amnen, i snitt 3,5 &mnen per elev,
sdger Maria Arneng, projektledare,
stiftelsen Laxhjilpen.

Eleverna traffas nigra timmar tva
gdnger i veckan. Pa plats finns fyra
laxhjilpare, som kan ge individuellt
och anpassat stod. Laxhjilparna ar
hogskolestuderande, som pluggar
heltid och har lixhjilpen som ett
regelbundet extraknick.

Det ir skolan som bestimmer vil-
ka elever som grinsar till icke god-
kint i kirnimnena som ska f3 lix-
hjilp. Manga av dem har ocksa svirt
att fa stod och studiero hemma.
Tillsammans gor eleven och lixhjil-
paren upp en studieplan och skriver
ett kontrakt, om nirvaro och ansvar,
som ocksa forildrarna far ta del av.

—Liaxhjilpen ir gratis och frivil-
lig. Det ar en chans for eleverna och
det ska kdnnas kul och spinnande att
komma hit, vilket ocksa resultaten
visar. Hojs betyget i ett imne far det
ofta positiva konsekvenser dven i
andra. Det blir en positiv spiral.

Aven eleverna sjilva ger Lixhjil-
pen hogsta betyg. Nu planeras mer
lixhjilp. Férutom niorna ska ett
tiotal elever fran drskurs 8 fa lixhjilp
under vdren. Fler godkinda betyg ir
att vinta i Rinkebyskolan.

A
RINKEBYSKOLAN

I RINKEBY

MOT: 20 laxlasare och 4 laxhjglpare
NAR: tisdagar och torsdagar 16.45-19.45
HITTA HIT: bla linje 10 mot Hijulsta,
héllplats Rinkeby

Eleverna ger Léaxhjdlpen bésta betyg. S& hér
séiger négra av eleverna:
"Léxhiclparna férklarar sa bra, de fortsétter tills

jag har férstétt.”
"Vikan prata om allt.”

"Bra diskussioner i SO, demokrati och etik

ochs&.”

"Jag kan fréga om allt hér, kénner mig inte dum.”
"De érsnélla.”

"Min léxhjélpare tror p& mig och pushar mig,
aft jag kan.”

"Vi har roligt.”

"Milién, laxhjélparna, eleverna, allt &r bra.”

L&s mer om Léxhjélpen pa:

www.laxhjalpen.se
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-DARBETARE
| VARLDSKLASS




® Vi p& Familiebostader satsar pd véra medarbetare fér aft tillsammans leva

upp till visionen "Hyresratt i varldsklass”.

® \ar sjukfranvaro var rekordlaga 4,09 procent under 2008.
® /i har utckat var friskvardssatsning med en individuell hélsoprofil.

For att vi pa Familjebostidder ska kunna leva upp till vir
nya vision "Hyresritt i virldsklass” satsar vi malmedvetet
pa att vara en vil fungerande organisation och en attrak-
tiv arbetsgivare. Vi stravar hela tiden efter att rekrytera,
utveckla och behdlla kompetenta och motiverade medar-
betare.

FARRE SJUKA OCH FLER FYSISKT AKTIVA

Ett av vdra hogt satta mal var att under 2008 fa ner sjuk-
franvaron till under 5 procent, och det har uppnatts. Vir
sjukfranvaro minskade fran 5,72 procent under 2007 till
4,09 procent under 2008. Det kan jimféras med mélet for
Stockholms stad, att komma under 8 procent.

Hir bidrar till stor del var hilsosatsning. Som en del av
den har samtliga medarbetare under dret erbjudits en indi-
viduell halsoprofil, dar de fatt lara sig mer om hur deras
livsstil kan paverka vilbefinnandet. Mlsittningen har va-
rit att fler av vira medarbetare ska bli fysiskt aktiva. Ande-
len som har anvint sig av virt formanliga triningsbidrag
har 6kat till 59 procent. Under dret har vi dven kunna
erbjuda vara anstillda kostnadsfri sjukvardsradgivning.

STRATEGISK KOMPETENSUTVECKLING

Vira satsningar pa kompetensutveckling inom bolaget har
under 2008 fortsatt enligt var strategiska kompetensutveck-
lingsplan. Den planen dr ocksa integrerad med det vi gor
for att klara vira hallbarhets- och servicemal. Som exem-
pel har vi genomfort utbildning av personalen som arbetar
med tillganglighetsfrigor for dldre- och kvarboende.

I samband med de nya reglerna kring arbetsgivarens
rehabiliteringsansvar, har vi satsat pa en utbildning till-
sammans med foretagslikaren for samtliga vara chefer.
Syftet ar dels att 6ka kinnedomen och kunskapen om de
nya reglerna, dels att vi ska arbeta férebyggande for att
bibehalla de 1iga sjukfranvarotalen.

FORNYELSER OCH FORYNGRING
Som ett led i virt mangfaldsarbete har vi tillsammans
med externa samarbetspartners utformat vira plats-
annonser i syfte att rekrytera medarbetare som har olika
bakgrund och som ger oss en jimnare konsférdelning.
For att kunna fa in fler yngre medarbetare har vi fort-
satt arbetet med hogskolekontakter. Vi erbjuder bl a
praktikplats for studerande pa hogskolor och universitet.

SATSNINGAR INFOR 2009
Vi kommer att fortsitta vart aktiva hilsoarbete och foku-
serar ytterligare pd sdvil medarbetarskap som ledarskap.
Under 2009 kommer vi att:

* delta i stadens pilotprojekt for att utveckla det
kommunikativa ledarskapet

* fortsitta utreda forutsittningarna for ett gemensamt
arbetstidsavtal mellan de olika avtalsomridena

* sikerstilla att medarbetarna far den kompetens-
utveckling som behovs, savil pa individuell som pd
foretagsniva

* via Jobbtorget ta emot tta personer for sprikpraktik-
platser, arbetstrining samt praktik i avvaktan pa jobb

* systematiskt verka for mangfald genom utbildning av
personal och utformning av externa rekryterings-
annonser

* ta fram en ny policy och handlingsplan mot alkohol
och droger.

39

=
>
-
>
2
c
m
w0
[o]
]
b-
O
m
~




dIAYLISOTIrTIWV4d vd IA

Isabella Hallberg hélsoinspirerar till en stavgéngspromenad pa lunchen.

INFOR ETT SUNDARE OCH
SMALARE AR

Familiebostader ar en halsodiplomerad arbetsplats och jobbar akfivt med halsa och friskvard.
Infér 2009 ska férefaget bli énnu friskare och personalstyrkan ska minskas, i antalet kilo réknat.

VAD INNEBAR DET ATT VARA
HALSODIPLOMERAD?

—Det visar att vi arbetar strategiskt
och langsiktigt med hilsofrigor,
bade i den fysiska och sociala arbets-
miljon. Vi bryr oss om hur manniskor
mar, sager Isabella Hallberg, hilso-
inspirator och friskvardsansvarig pa
Familjebostider.

VAD INNEBAR DET FOR
MEDARBETARNA?

— Via hilso- och medarbetarenkiit,
hilsoprofil och det arliga utvecklings-
samtalet far vi fram vilka behov och
onskemal medarbetarna har.

— Vi har utsett atta hilsoinspira-
torer inom bolaget som ska inspirera
till ett hilsofrimjande beteende och
stotta chefen, som ocksa har en viktig
roll i arbetet. Vi anordnar semina-
rium, erbjuder att en ergonom besik-
tigar arbetsplatsen, massage samt ett
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arligt triningsbidrag till alla an-
stillda.

VAD HAR FORRA ARETS
HALSOARBETE RESULTERAT I?

— Vi har minskat sjukfranvaron.
Efterfrigan pa triningsbidrag har
okat med nira 30 procent. Forra drets
satsning pd en nikotin-slutar-grupp
gav bra resultat och manga slutade
bade roka och snusa.

VAD HANDER UNDER 2009?
—Manga medarbetare har visat intres-
se for att gd ner i vikt. Darfor har vi
startat en kurs i kostrdd tillsammans
med Viktviktarna. Vi kommer att
fortsitta att stodja promenadmoten.

I receptionen finns dven mojlighet att
lana stavar for en stavgdngspromenad
pa lunchen. Sedan kommer vi att fort-
sitta jobba mot sinkt sjukfranvaro

och for 6kad friskvard.

HALSODIPLOMERING

HALSODIPLOMERING
Halsodiplomering &r en modell fér att bedéma
och utveckla hélsofrémjande arbete pd en
arbetsplats. Arbetet omfattar hélsostrateg,
organisation, friskvérd och rekreation samt
hélsofrémjande &tgarder.

Halsodiplomeringen gérs av Korpen i
samarbete med Statens Folkhdlsoinstitut.
Familiebostader blev diplomerade 2008 och
utmarkelsen géller i vé ér, sedan méste den
férnyas.

UTNYTTJAT FRISKVARDSBIDRAG
2007: 126 medarbetare
2008: 160 medarbetare




Hér &r ndgra av entusiasterna frén januari till
december 2008: Silvana Quiero, Christina

Holmblad, Monica Astrém, Helena Norrby,

Pelle Bylund och Claes Norrman.

SA LYFTER VI

Hur sprider man arbetsgladje?
Hur sporrar man fill arbetslust?
Och hur skapar man ett bra
arbetsklimate Familiebostader
bestamde sig for att lyfta den
enskilda medarbetaren och
inforde utmérkelsen Manadens

enfusiast. _{’?

Under forra dret utsigs
entusiaster internt inom
Familjebostider, en for
varje manad. Alla medar-
betare kunde sjilva nominera
eller bli nominerade.Vinnaren
valdes sedan ut av en jury, be-
stadende av ett antal virdecoacher,
med syfte att entusiasmera medar-
betarna i det dagliga arbetet. Mdlet
var en jimn foérdelning 6ver olika
distrikt, avdelningar och typ av
befattningar.

— Tanken var att man skulle upp-
mirksammas for ett bra arbete eller

om man har gjort nigon
speciell arbetsinsats,
siger Mia Wester Carlsson,
Familjebostider, som var
ansvarig for utmarkelsen
mdnadens entusiast.
Det viktiga med utmir-
" kelsen var inte sjilva priset,
snarare uppmirksamheten.
Syftet var att bli premierad
for sina insatser och att inspi-
rera sina kollegor.
Manadens entusiast fick diplom
med en motivering av sin chef i sam-
band med ett gemensamt gruppmote.

Vinnaren blev ocksd uppmirksam-
mad pd intranitet med bade bild och
motivering till priset.

—Det handlade om att lyfta fram
goda exempel, att lyfta fram ett for-
hallnings- och arbetssitt som gor att
vindr vira gemensamma mal. Mdna-
dens entusiast ir en del av vért virde-
grundsarbete, som ska leda till att vi
uppfattas som serviceinriktade, mod-
erna och professionella av vara hyres-
gister, siger Mia Wester Carlsson

EKAN FLYTER BATTRE AN NAGONSIN

Vardegrund. Later det torrt och teoretiskie Glom det nar det galler Familiebostader. Den ska
genomsyra allf, varje dag. Vad medarbetarna rent praktiskt ska géra fér aft hyresgdsterna ska trivas.

MEN ALLVARLIGT, AR INTE EN
VARDEGRUND BARA ORD?

—For manga kanske. Om den skapas
som en skrivbordsprodukt, uppifran
ledningen utan férankring i organisa-
tionen, siger Bosse Sundling, vd pa
Familjebostider.

HUR HAR NI LAGT GRUNDEN?

— Vi involverade alla medarbetare i
processen med virdegrunden. De var
med och diskuterade vilka ord vi skul-
le arbeta med och varfor. Vi kom

tillsammans fram till virt egna

EKAN. Orden Engagemang, Kund-
fokus, Affiarsnytta och Nytinkande
kan och forstr alla i organisationen.
Men sedan stannade vi inte dir. Ett
ar utsag vi virdecoacher pa varje
distrikt och avdelning, som kunde
finga upp synpunkter och idéer.
Forra aret utsidg vi Mdnadens
entusiast, medarbetare som verkligen
jobbar enligt var virdegrund och
skapar bra saker i vardagen.

AR NI FARDIGA NU ELLER FLYTER
EKAN VIDARE?

—Det hiir fortsitter och blir bara vikti-
gare och viktigare for varje ar. Under
januari 2009 har jag varit runt och
triffat alla medarbetare. Nu ir virde-
grunden var foretagsstrategi. [ varje
vardaglig situation ska den alltid fin-
nas med oss. Nir vi frin Familje-
bostider knackar pa en dorr, ska vi
alla veta vad som ar viktigt och hur vi
hanterar olika situationer for att kun-
na nd vira mal, siger Bosse Sundling.
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Torbjérn Lundman &r en av Familiebostéders 71 husvardar och jobbar i Stureby.

HANDIGA HUSVARDAR

HALLER KOLL

P& Familiebostader har husvérden en ovarderlig roll och koll p&
hela bostadsomrédet. Det ar husvarden som knallar omkring i
kvarteret och lagar, fixar och ser till aft allt funkar i lagenheterna.

b

KVARTERET VIRKESSTAPELN 1,
STUREBY

MOT: husvard Torbjérn Lundman

HITTA HIT: gron linje 19 mot Hagsditra,
héllplats Stureby

En vanlig vardag for en husvird kan
vara att laga en trasig spis hos en hy-
resgist, laga ett kylskap hos en annan,
byta lampor i trappen och 16sa proble-
met med en borttappad nyckel.
Torbjérn Lundman ar Familjebo-
stiders husvird i Stureby och ansvarar
tillsammans med sin kollega for servi-
cen for ungefir 600 ligenheter.

— Vi gor reparationer och haller
koll pa att det ar last, stidat och att
allt fungerar i kikarna. Vi ansvarar
ocksa for att alla underentreprendérer,
stid- och tridgdrdsfirmor och hant-
verkare jobbar pa som avtalat, siger
Torbjorn.
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Till arbetet hor ocksd administra-
tiva uppgifter, visning av lediga ligen-
heter, besiktning vid flytt, méten med
den lokala hyresgistforeningen och
att vara handledare for ferieungdo-
mar.

— Att vara husvird ar bade roligt
och svart. Det praktiska jobbet ar latt,
utmaningen ir att kunna hantera och
mota minniskor i olika situationer.
Jag har nistan blivit nigot av en
minniskokinnare, siger Torbjorn.

Via jobbet har han gétt flera kur-
ser i bemétande; allt fran hur man tar
hand om praktikanter till att méta
manniskor fridn andra kulturer.

—Det viktiga dr att kunna lyssna.
Minga minniskor ar vildigt ensam-
ma. Det finns nigra gubbar som ring-
er hit ndstan varje dag och som egent-
ligen bara vill snacka. Ibland kan det
vara stressande, men oftast dr det
bara roligt.

SERVICEINDEX UTVECKLING
2003-2008

For ficrde éret i rad hojer Familiebostader sitt

serviceindex. Omrédena Rinkeby och Régsved
star fér den stérsta dkningen under 2008. | &r
&r malet att n& 82 procent, det l&ngsiktiga

mdlet ér 85 procent néjda hyresgdster.

2008 79,3
2007 78,6
2006 77,4
2005 76,9 8
I
&
2004 76,1 2z
<
5
2003 76,1 T
<
Summa bra
Procent
B Mycket bra

M Ganska bra

FRAN ANALYS TILL HANDLING OCH
UPPFOLINING

| en fastighet i Hékaréngen svarade 59 hyres-
gaster pé& kundenkdaten 2007. Alla, 100 procent,
var missnéjda med férréden. Kéllarférréden var
undermaliga och stéldrisken stor. Efter dessa alar
merande siffror bestémmer sig Familiebostéder
fér att géra en &tgdrdsplan och férbétira séker
heten i kallaren och férréden. Kéllaren mélas,
belysningen férbétiras, de gamla férrédsvéggar-
na byts ut och eft nytt elekironiskt passersystem
med personliga kodnycklar installeras. Aret
dérpd mater Familiebostéder att 83 procent av
de boende i Hékaréingen ér néjda med de fér-

béttringar som har gjorts i kéllaren.



HOG TRIVSELFAKTOR

HEMMA HOS

FAMIJEBOSTADER

Varije ar far hyresgasterna tycka fill om vad de egentligen
anser om siftt boende och om Familiebostader som hyresvard.
Kundundersakningen 2008 visar aft frivselfakforn &r rekordhég
och aft serviceindex ar p& vag uppat.

I bolagets drliga kundenkiit,
Customer Score Card, tillfrigas half-
ten av alla hyresgister om vad de
tycker om Familjebostider som hy-
resvird om trivsel, trygghet, service,
attraktivitet, prisvardhet, om lagen-
hetens standard och boendemiljon.
Trivselfaktorn nir toppresultat.
92 procent trivs och lika manga kan
tinka sig att rekommendera Familje-
bostidder som vird. Nir det giller
serviceindex, som handlar om hur
rent, snyggt och tryggt det ir i bo-
stadsomrddet och hur vil man tar
hand om sina hyresgister, far bolaget
ocksd hogt betyg. Hyresgisterna ger

Familjebostider ett serviceindex pa
79,3 procent, vilket ir snuddande
nira malet pa 80 procent.

Hyresgisterna dr ocksd nojda
med sina ligenheter och tillhérande
allminna utrymmen. Diremot finns
det mer att gora nir det giller skotsel,
sidkerhet, utemilj6 och gardar.

Kundmaitningen fungerar som ett
verktyg. Resultatet sammanstills och
omvandlas till en dtgardsplan for
forbittringar i omradet, kvarteret
eller i den enskilda fastigheten. Nu ar
arbetet i full gdng for att nd dnnu
hogre resultat infor matningen viren
2009.

FORSTA PRIS | TAVLINGEN
KUNDKRISTALLEN

I samband med kundundersékningen anordnas
en tavling, Kundkristallen. | kategorin “Profil”,
som handlar om hur hyresgésterna frivs med sin
fastighetsvard, kammade Familiebostéder hem
ett delat férsta pris i sin klass.

Bakom undersokningen och tévlingen stér un-
dersokningsféretaget Aktiv Bo. Familiebostéder
i&@mférs med bade privata och allménnyttiga
fastighetsbolag i samma storleksklass. Sam-
manlagt deltog 46 olika fastighetsbolag i tév-
lingen under 2008.

DELMAL FOR SERVICEINDEX 2008

M Summan av delmélen ger totalt serviceindex
79,3 procent

Kélla: Aktiv Bo 2008

SERVICEINDEX 2008

Serviceindex méter hyresgésternas uppfatining om

hur rent, snyggt och tryggt det ér i bostads-
omradet. Har méts ocksé vardens forma-
ga att ge hjdlp nar det behvs, liksom
bemétande, tillgénglighet och infor-
mation. DeSSO pOrOmeIrOr samman-
stalls till et serviceindex. Ar 2008

mdter Familiebostéder eft service-

index p& 79,3 procent. Vardet an-
véinds sedan fér att géra jé@mférelser
med andra stora fastighetsbolag, det

vill séga sédana som har mer én

@ 000 lagenheter i sift besténd.

Placering alla giganter*
M Ovre figrdedelen
M Hélften

Nedre ficrdedelen

*) Storre fastighetsbolag med

Sver 9 000 ldgenheter
Kalla: Aktiv Bo 2008
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HUSHISTORIK

Nagra byggstenar i Familiebostaders bostadshistoria, frén détid fill nutid, med en

blick in i framtiden.

30-TALET

Barnrikehusen ir en politisk atgird for att forbittra bo-
stadssituationen for stora och trangbodda barnfamiljer.
Av den anledningen bildas Familjebostider 1936 och sam-
ma ar borjar de forsta hyresgisterna flytta in i vira ljusa
och moderna barnrikehus i Hammarbyhojden och
Kristineberg.

40-TALET

Under 40-talet fortsitter vart bostadsbyggande for barn-
rika familjer med sm4a ekonomiska resurser. Nya, moder-
na lighus med tillhérande gronomriaden byggs vister om
staden, i Abrahamsberg och Riksby. Men idven séderut
byggs flera bostadsomriden i samma moderna tidsanda
fran Aspudden till Arsta.

50-TALET

Barnkullarna vixer och vilstindet 6kar med en ling,
ringlande bostadské som foljd. Stockholm utvidgas och
Familjebostider bygger ut i Blackeberg och Hisselby
Strand i vdsterort och Bandhagen, Farsta, Hogdalen och
Régsved i soderort.

60-TALET

I mitten av 60-talet introduceras miljonprogrammet, ett
forsok att bygga bort bostadskderna. Nybyggandet skju-
ter i hojden och Familjebostider bidrar med tusentals
bostider i Bollmora, Breding, Jordbro, Rinkeby, Tensta,
Virberg och Virby Gard.

70-TALET

Byggandet fortsitter in pa 70-talet med flera hus i bade
ytterstaden och innerstaden. Familjebostidder vinner
tavlingen om att bygga till ligsta mojliga kvadratmeter-

hyra pa Ostermalm och det stora bostadskomplexet
Filtoversten kommer till. Bolaget koper iven flera ildre
fastigheter i innerstaden, som byggs om och renoveras.

80-TALET

Byggtakten avtar. Enstaka husgrupper uppfors i redan
befintliga omrdden och fler dldre fastigheter byggs om och
till. Familjebostider bygger dven helt nytt i omrdden kring
Alvsjo station, Sodra station och vid Skanstull.

90-TALET

Nya omraden och spinnande bostadslosningar utvecklas.
Familjebostider ar med och skapar en helt ny stadsdel,
nir Hammarby Sj6stad vixer fram lings den gamla kajen
i Norra Hammarbyhamnen.

2000-TALET OCH FRAMAT

Nyproduktionen fortsitter i stadens utvecklingsomraden
och med kompletteringsbebyggelse pa egen mark i ytter-
omridena.

Under perioden 2009—2012 har Familjebostider i upp-
drag att paborja byggnationen av cirka 2700 ligenheter.
Bland annat ir vi med och utvecklar den nya stadsdelen
som vixer fram pa nordvistra Kungsholmen vid Horns-
bergs Strand. Aven vid Alvsjé Centrum, Arstastraket och
Hisselby Gard planerar vi att uppféra nya bostider de
ndrmaste aren.

I Norra Djurgardsstaden i Hjorthagen ska en ny stads-
del med milj6- och klimatprofil vixa fram, som efterfolja-
re till Hammarby Sjostad. Familjebostider dr med fran
forsta etappen och kommer att borja bygga drygt hundra
ligenheter under 2009.




Bostadsyta Antal Igh

1 000 kvm

DE TIO STORSTA FASTIGHETSAGARNA | STOCKHOLM 2008

Svenska Bostader, AB 2 640 38 654

Familiebostéder, AB 1267 20 374

Stockholms Kooperativa Bostadsférening

Micasa Fastighefer 370 8 582

Mattson Fastighets AB, Einar (inkl systerbolag) 313 2

Wallenstam Byggnads AB, Lennart 301 4379

Byggnadsfirma Olov Lindgren AB

Wallfast AB/Soya 186 2 860
16]

Kalla: Byggstatistik AB | Il |
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2008 PA EN MINUT

NYPRODUKTION

Under dret paborjades byggandet av sammanlagt 476
lagenheter i sex olika projekt. Bland annat gick byggstarten
for Familjebostiders tva forsta energihus. Husen byggs pa
ett sitt som gor det mojligt att halvera energiférbrukning-
en jamfort med konventionellt produktionssitt. Under aret
har inflyttning skett i 321 ligenheter. Ett av de nya husen i
Arsta har hyrts ut som helt rokfritt och i Hammarby
Sjostad har 46 ligenheter hyrts ut till bogemenskap med
kooperativ hyresritt.

BESTANDSUTVECKLING

Takten i stamupprustningsarbetet har varit hog dven
under 2008. Nira 1 500 lagenheter i fastigheter byggda
under perioden 1940-1960 har under dret fatt renoverade
stammar och badrum. I anslutning till upprustningen har
hyresgasterna kunnat vilja ny koksinredning och utrust-
ning som tillval. Under ret har ocksa arbetet med att 6ka
framkomligheten i vira hus fortsatt.

OMBILDNINGAR

Enligt bolagets dgardirektiv har vara hyresgister getts
moijlighet att kdpa sin bostad i bostadsrittsform. 19 fast-
igheter med 985 ligenheter ombildades.

BREDBAND

Familjebostiders satsning pa utbyggnad av ett fiberop-
tiskt bredbandsnit till alla bostider fortsatte under 2008.
Ytterligare 6 000 ligenheter har fatt tillgang till bred-
bandsnitet under dret och totalt 8 500 ligenheter hade vid
arsskiftet anslutits till bredbandsnitet.

HYRESFORHANDLINGAR

Hyresférhandlingarna for 2008 resulterade i en héjning
fran den 1 januari med i genomsnitt 19:50 kronor per kva-
dratmeter, motsvarande 2,05 procent. Hojningen férdela-
des 6ver bolagets ligenheter efter samma modell som tidi-
gare ar for mer rittvisa hyror. Férdelningen varierade
mellan 12 och 30 kronor per kvadratmeter och 4r.
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EN HALSODIPLOMERAD ARBETSPLATS

Ijanuari 2008 blev Familjebostider en hilsodiplomerad
arbetsplats. Det var genom ett medvetet, strukturerat och
strategiskt hilsoarbete som Familjebostider erholl diplo-
meringen, som utférs av Korpen i samarbete med Statens
Folkhilsoinstitut. Ett mdlmedvetet hialsoarbete har
bidragit till att sjukfrdnvaron under aret minskat till

4,1 procent.

BATTRE LIVSMILIO

Familjebostiader arbetar for att dstadkomma en langsiktig
och hallbar utveckling sivil socialt och ekonomiskt som
miljomissigt. Exempel pa saker som hint under 2008:

* Miljoméilen ndddes med god marginal. Vi har minskat
vara koldioxidutslipp med 5,5 procent och energian-
vindningen med 4,9 procent. Vi tog beslut om en
energistrategi som anger mélsittningar och riktlinjer
for vart langsiktiga energi- och miljoarbete.

¢ Energideklarationer har upprittats for samtliga hus.
Genom att gora energibesiktningar for varje hus har
atgirdsforslag kunnat tas fram for det fortsatta arbetet.
Vi har dven dragit igdng ett pilotprojekt om individuell
mitning och debitering av energi.

* Under aret piborjades ett pilotprojekt som ger
1500 hushall mojlighet att sortera ut matavfall.

* Bolaget har inlett samarbete med stiftelsen Lixhjilpen
dir hogstadieelever far hjilp med lixorna av hogskole-
studenter.

* Under sommaren tog Familjebostider emot 100 ferie-
arbetare. Sirskilda insatser resulterade i att tva tredje
delar utgjordes av hyresgisters barn. Drygt 400 barn
har deltagit i bolagets olika fritidsaktiviteter under
loven.



EKONOMISK SAMMANFATTNING 2008

2008 2007 2006 2005 2004
NYCKELTAL
Nettoomséttning, mnkr 1 605 1 560 1528 1508 1435
Resultat efter finansnetto, mnkr 1165 265 92 157 Q7
Realisationsvinster/férluster, mnkr 1024 121 =37 0 6
Eget kapital, mnkr 5671 4 409 3974 3807 3710
Marknadsvérde fastigheter, mnkr 20058 22 690 21030 19 370 16 250
Bokfert véirde fastigheter, mnkr 7193 7 363 6 380 6211 5179
Rantebdrande skulder, mnkr 2 566 2 986 2084 1912 2 486
Investeringar i nyproduktion och ombyggnader, mnkr 1411 1063 893 922 789
Awyttringar av anléggningstillgangar, mnkr 1713 175 373 0 61
Avkastning pa tfofalt kapital, % 14,6 4,5 2,2 2,9 2,4
Soliditet, % 62,0 57,5 62,3 63,5 58,4
Uthyringsgrad area bostder, % 100 100 100 100 100

RESULTAT
1165

265

157
97 92

2004 2005 2006 2007 2008

Efter finansnetto, mnkr

SOLIDITET

635 423 62,0
58,4 57,5

2004 2005 2006 2007 2008

Procent

AVKASTNING
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24 2% 15

2004 2005 2006 2007 2008

Pa totalt kapital, procent

Resultatet efter finansnetto blev 1 165 miljoner kronor.
Soliditeten var 62 procent.
Investeringar i nyproduktion och ombyggnader gjordes for 1411 miljoner

kronor.

Anliggningstillgangar avyttrades till ett virde av 1713 miljoner kronor.

OMBILDNINGAR 2008

Fastighet Stadsdel Kr/kvm
INNERSTADEN
Lappskon Mindre 2 Sédermalm 28 159
Ormsaltaren 8 Sédermalm 27132
Slipen 37 Sédermalm 24913
Tvéttkorgen 1 Stora Essingen 19 427
SODERORT
Nérbilden 4* Hégdalen 8 342
Hegaffeln 3 &4 Gamla Enskede 16418
Skogskarlen 1 Stureby 12768
Frimérket 1 Svedmyra 15957
Bandyn 1 Véstertorp 13 499
Slolombacken 1 Véstertorp 14 692
Fargpennan 4 Midsommarkransen 17 745
Hallaren 1 Arsta 16 892
Varmeln 2 Arsta 18 551
Animmen 1 Arsta 18 370
Kallsjgn 1 (del av)* Assta 19 302
VASTERORT
Véverskan 8 Akeshov 22189
Bergielund 5* Mariehgll 18 847
Alviken 2* Alvik 21264
*Tillrade 2009

Under 2008 har 19 fastigheter med 985 Iégenheter ombildats. Totalt fick 52

bostadsréttsféreningar erbjudande om kép av sin fastighet.
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RESANS FORTSATTNING 2009

* Milet for nyproduktionen 2009 ékar till 750 lagen-
heter. Bland planerade byggstarter ingar 326 ligen-
heter pd viastra Kungsholmen med bland annat ett 24
vaningar hogt hus.

* Vifortsitter var satsning pa 6kad valfrihet i boendet
med projekt som gemenskapsboende och rokfria hus.

» Virt arbete for en bittre utemiljé i bostadsomridena
fortsitter. Under aret sker sirskilda insatser for den
yttre miljon med upprustning av gardar och grénytor.

 Satsningen pa att ge hyresgisterna mojlighet att
kompostera sitt matavfall utokas till fler bostads-
omréaden.

» Utbyggnaden av det moderna fiberoptiska bredbands-
nitet fortsitter till ytterligare 6 000 ligenheter.

Minst 1200 ligenheter kommer att fa renoverade
badrum och stammar.

Vi arbetar vidare for en lingsiktig, hallbar stadsutveck-
ling och i underhéllsplanen for dret har energisparat-
garder och ytterstadssatsningar prioriterats.

Virt arbete for att framkomlighetsanpassa fastigheterna
fortsitter i ytterligare minst 250 ligenheter.

Hyresgisterna ges fortsatt mojlighet att i bostads-
rattsform kopa sin bostad, med undantag for inner-
staden, Arsta och Liljeholmen.

Familjebostider ska under aret satsa pa att stirka
ledarskapet pa olika nivéer, bland annat genom att
utveckla det kommunikativa ledarskapet.

Satsningen pa Lixhjilpen i Rinkeby dubbleras och
utokas till att galla savil drskurs 8 som 9.
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FAMILJEBOSTADER

AB Familjebostader, Sankt Eriksgatan 47, Box 49103, 100 28 Stockholm
Telefon O8-737 20 OO, fax O8-737 21 21
E-post kontakt@familjebostader.com
www.familjebostader.com
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